(>

FABRILAN

CONTRATO DE SOLUGAO INTEGRADA DE CONTROLE DE ACESSO

CONTRATANTE: Centro Nacional de Pesquisa em Informatica - CNPI, inscrito no CNPJ sob o
n° 01.874.717/0001-25, localizado na Avenida Perimetral Marechal Deodoro, 497 Cj. 605 - 25 de
agosto - Duque de Caxias ~ RJ — cep.: 25071-190, no ambito Projeto Conexao do Futuro no
Municipio de Saquarema/RJ, representado neste ato representado pelo Senhor José Sant'’Anna
Rosa, portador da carteira de identidade nﬂ inscrito no CPF sob o n. [ NG

CONTRATADA: Fabrilan Technology LTDA, inscrita no CNPJ sob o n.° 26.453.952/0001-54, com
Sede na Rua da Conceigao, n.° 125, Sala 407, Centro - Niter6i/RJ, neste ato representado pelo
Senhor Fabio Cunha de Oliveira Nicolau, portador da carteira de identidade n° [ IFP ¢
inscrito no CPF sob o n.° | G

As partes acima identificadas tém, entre si, justo e acertado o presente Contrato de Prestagdo de
Servigos, que se regera pelas clausulas seguintes e pelas condigdes de prego, forma e termo de
pagamento descritas no presente.

Cléusula Primeira - Do Objeto

Constitui objeto do presente contrato a prestacao de Servigos técnicos especializados de
Solugdo Integrada de Controle de Acesso, Videomonitoramento e Gestdo do Ambiente,
com disponibilizagdo de infraestrutura e equipamentos, incluindo treinamentos,
insumos, manutengao de equipamentos, manutengdo corretiva e evolutiva do software,
suporte técnico e operacional, na modalidade 24h x7dias x 365 dias, nas dependéncias
das unidades do PROGRAMA CONEXAO DO FUTURO, conforme detalhamento do
anexo Il.

Paragrafo Unico. O SLA de atendimento a8 CONTRATADA, fica estabelecido em um intervalo de
até 24 (vinte e quatro) horas, contadas da notificagio & mesma, por quaisquer dos meios abaixo:
whats app (21) 2828-0640 ou contato@fabrilan.com.

Clausula Segunda - Do Valor

Pela execugéo do objeto do presente contrato sera devido o valor total de R$ 1.124.034,94 (um
milhao, cento e vinte e quatro mil, trinta e quatro reais e noventa e quatro centavos). O valor total
sera fragmentado na forma abaixo:
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Valor total
01 Licenca Anual | UN 1 R$36.702,66 R$36.702,66 9 R$
de Software l 33032394
!
02 Rede UN 4 R$ 960,00 R$ 3.840,00 9 R$ 34.560,00
estruturada
TCP/Pe
instalagdes
elétricas
03 Sala Técnica UN 1 R$ 21.000,00 R$ 21.000,00 9 R$
| 189.000,00
04 Base UN 2 R$ 13.950,50 R$ 27.901,00 9 R$
Operacional 251.109,00
de Controle de
. Acesso -
05 CameraTipo!l | UN 56 R$ 72,00 R$ 4.032,00 9 R$ 36.288,00
= IP DOME R
06 Camera Tipo Il | UN 72 R$ 75,00 R$ 5.400,00 9 R$ 48.600,00
-IPBULLET | 1 e e s e o
07 Cémera Tipo | UN 2 R$ 547,00 R$ 1.094,00 9 R$ 9.846,00
Il - IP SPEED
DOME
08 CameraTipo | UN 2 R$ 322,00 R$ 644,00 9 | R$ 5.796,00
V-IP
FISHEYE
!
09 Suporte, més 1 R$ 34.208,00 R$ 34.208,00 9 | R$
sustentagdo e | 307.872,00
|
| Assistida - a B

Paragrafo Primeiro. O pagamento devera ser realizado até o quinto dia dtil do més subsequente a
prestagao do servigo, sob pena de incidéncia de juros moratorios de 2% (dois por cento) ao més,
a partir da data do vencimento e até a data do efetivo e integral pagamento, sendo que a corregdo |\
monetaria e os juros moratorios serdo calculados pro rata die. E multa de 2% sobre o valor do

débito, monetariamente corrigido conforme a variagdo do IGP-M/FGV (indice Geral de Pregos de )

Mercado da Fundagao Getulio Vargas) no periodo. ? \J
N
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Paragrafo Segundo. Entende-se por data de instalacao do equipamento o dia em que 0 mesmo
passar a operar industrialmente, apos os testes necessarios, e for constatado por ambas as partes
estar o0 mesmo em condicOes satisfatorias. Fica ajustado que o primeiro aluguel sera faturado
proporcionalmente do dia da instalag@o até o ultimo dia do més cormrespondente. Os demais
aluguéis serdo sempre devidos no Gltimo dia de cada més subsequente, e

pagos impreterivelmente até o dia 05 (cinco) do més seguinte ao vencido, na sede da
CONTRATADA ou onde a mesma indicar.

Paragrafo Terceiro: Eventuais atrasos de faturamento por parte da CONTRATADA e
consequentes postergagdes das respectivas datas de vencimento ndo sero jamais entendidos,
em hipbtese alguma, como novagéo contratual e/ou alteragéo de regra de faturamento acima
estabelecida, a qual, quando retomada, prevalecera sempre.

Paragrafo Quarto: A CONTRATANTE obriga-se pelos pagamentos do aluguel estipulado neste
contrato até o final do prazo ajustado, na forma do paragrafo Unico do artigo n° 1.193 do Cédigo

Civil Brasileiro.

Paragrafo Quinto: No preco mensal da locacdo, durante a vigéncia do contrato, encontra-se
incluido, exclusivamente para uso no equipamento descrito na Clausula Primeira, o fornecimento
de certos materiais de consumo, até a quantidade maxima definida para cada material relacionado

em anexo e que passa a fazer parte deste instrumento. Excetua-se, desde logo, de tal
fornecimento, qualquer outro material de consumo que la nao esteja relacionado.

Paragrafo Sexto: Fica desde ja& estabelecido que, caso seja necessario o fornecimento de
quaisquer materiais de consumo objeto deste instrumento em nimero maior que o definido neste
Contrato, a diferenga de unidades a maior sera cobrada da CONTRATANTE, com base nos pregos
a época vigentes na tabela da CONTRATADA, para pagamento contra a entrega da respectiva
nota fiscal.

Clausula Terceira - Do Prazo

A CONTRATADA assume o compromisso de cumprir o objeto descrito na Clausula Primeira
durante o prazo de 09 (nove) meses, de acordo com a forma estabelecida no presente contrato,
podendo ser prorrogado por interesse das partes.

Paragrafo Primeiro. Caso haja prorrogagdo os valores serao reajustados, observados os indices
IPCA ou IGP-M, adotando-se o que tiver maior variagao no periodo.

Paragrafo Segundo. Findo o prazo de vigéncia confratual e inexistindo manifestagdo formal das
Partes para sua prorrogagao, este contrato sera considerado encerrado sendo que, efetuado o
uttimo pagamento sem que a CONTRATADA manifeste sua discordancia quanto aos valores
percebidos em razao deste acordo de vontades, toda e qualquer obrigagdo da CONTRATANTE
decorrente do presente instrumento sera considerada automatica e integralmente qmtada perante
a CONTRATADA, sem necessidade de assinatura de qualquer instrumento
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Clausula Quarta - Obrigagoes da Contratante

O CONTRATANTE devera fomecer 8 CONTRATADA todas as informagbes necessarias &
realizacao do servigo, devendo especificar os detalhes necessarios a perfeita consecugao do
mesmo, e a forma de como ele deve ser prestado e entregue, observando:

a)

b)

9)
h)

)
)

k)

m) Responsabilizar-se por qualquer dano, prejuizo ou inutilizagdo do equipamento,

Autorizar amplo acesso e trabalho de colaboradores elou representantes da
CONTRATADA em quaisquer de suas dependéncias ou demais locais sob
responsabilidade da CONTRATANTE;

Autorizar acesso e operagado a todos os sistemas de informatica e eletro-eletrénicos,
necessarios a prestagdo dos servicos, bem como fornecer, quando solicitado, toda a
documentagdo técnica, codigos-fonte, licencas, pertinente a tais sistemas informacionais;
Fomecer as instalagdes, equipamentos, materiais e demais bens utilizados pelos
colaboradores e/ou representantes da CONTRATADA para a execugdo dos Servigos de
Tecnologia objeto deste instrumento, sempre que necessario e combinado entre as partes;
Arcar com as despesas para realizagao de treinamentos, seminarios e reunides, tais como
locagao de espago, equipamentos de informatica, hospedagem, deslocamento e refeigao
dos colaboradores e/ou representantes da CONTRATADA etc., quando estes forem
realizados pela CONTRATADA por solicitacdo da CONTRATANTE;

Efetuar o pagamento na forma e condigdes estabelecidas na Clausula Segunda;

Declara estar ciente, ainda, de que eventuais danos causados em componentes
fomecidos por conta deste instrumento, por sua culpa, que resultem em froca do
componente, o fomecido em substituicdo, neste caso, também, sera dela cobrado.

Usar o equipamento corretamente e nao sublocar, ceder nem transferir a locagao, total ou
parcial;

Manter o equipamento no local exato da instalagdo. Qualquer mudanga s6 sera permitida
mediante o prévio consentimento por escrito da CONTRATADA, ficando a critério
exclusivo desta a mudanga de uma cidade para outra. Quaisquer despesas decorrentes
dessas mudancas de local, inclusive mas ndo exclusivamente, transporte, montagem,
colocagao do equipamento no novo local indicado e novas instalagdes elétricas, correm
por conta exclusiva da CONTRATANTE;

Néo introduzir modificagbes de qualquer natureza no equipamento;

Defender e fazer valer todos os direitos de propriedade e de posse da CONTRATADA
sobre o equipamento, inclusive impedindo sua penhora, seqliestro, arresto, arrecadagao,
etc., por terceiros, notificando-os sobre os direitos de propriedade e de posse da
CONTRATADA sobre o equipamento;

Comunicar imediatamente 8 CONTRATADA qualquer intervengdo ou violagdo por
terceiros de qualquer dos seus direitos em relagao ao equipamento;

Permitir o acesso de pessoal autorizado da CONTRATADA para realizacdo da
manutengao ou reparos do equipamento e, ainda, para o seu desligamento ou remogao,
nas hipbteses cabiveis;

ressalvadas as hipéteses de casos fortuitos ou de forca maior, bem como pelo
descumprimento de qualquer de suas obrigagbes previstas neste con ou em lei;
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n) Néo permitir que terceiros ndo autorizados ou credenciados pela CONTRATADA
intervenham nas partes e nos componentes intemos do equipamento.

Paragrafo Primeiro. Visando o bom desempenho dos Servigos, sempre que necessario, as partes
se reunirdo para analisar o andamento dos trabalhos, mediante convocagdo prévia com pauta,
cabendo a cada uma envolver os profissionais relacionados com o assunto, bem como
desenvolverdo cronogramas de trabalho em comum acordo para o desenvolvimento de projetos

especiais.

Paragrafo Segundo. A CONTRATANTE declara-se ciente de que visando manter a qualidade e
performance dos servigos contratados, podera, durante a vigéncia do presente instrumento, surgir
a necessidade de implementagdo, aprimoramento ou desenvolvimento de atividades nao
previstas. Nesta hipotese, exigindo a nova situagao o aporte de recursos financeiros adicionais,
cabera 8 CONTRATANTE arcar com os respectivos custos, apos negociagao de pregos entre as
partes.

Paragrafo Terceiro: Tendo em vista que o equipamento é de propriedade da CONTRATADA, a
qual esta obrigada pela manutengéo técnica, fica ciente desde logo, a CONTRATANTE de que,
caso diagnosticos sucessivos do técnico da CONTRATADA identifiquem os componentes ou
materiais, fornecidos por terceiros, como causa de eventuais falhas no sistema e/ou danos no
proprio equipamento, notificada a CONTRATANTE, por escrito, sobre o fato, a CONTRATADA
passara a ter direito de cobrar os custos adicionais decorrentes dos atendimentos técnicos
posteriores.

Paragrafo Terceiro: A recusa da devolugdo do equipamento ou o dano nele produzido obriga a
CONTRATANTE, ainda ao ressarcimento pelos danos e lucros cessantes, estes pelo periodo em
que o equipamento deixar de ser utilizado pela CONTRATADA.

Clausula Quinta - Obrigagbes da Contratada

E dever da CONTRATADA cumprir fielmente o presente contrato, envidando todos os esforgos
necessarios para concluir a execugao do objeto contratado, observando, ainda:

a) Prestar os Servigos de Tecnologia contratados de forma a atender as normas, instrugdes
e padroes estabelecidos no presente instrumento, e acatando as determinagdes
aplicaveis emanadas dos 6rgdos puiblicos competentes;

b) Utilizar méo de obra especializada e regularizada para a execugao dos Servigos de
Tecnologia;

¢) Comunicar a CONTRATANTE todas as irregularidades e/ou deficiéncias no fornecimento
de informagbes, documentos e demais elementos necessérios a atuagdo da
CONTRATADA, informando o prazo limite para a corregdo e/ou complementagao das
informagdes por parte da CONTRATANTE, de forma a evitar o atraso no cumprimento da
prestacao de Servigos de Gestao pela CONTRATADA;

d) Manter arquivos com a documentacdo relativa aos Servigos, com o devido cuidado,
seguranga e confidencialidade, bem como formecer & CON
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documentos e informagdes que se fizerem necessarios a prestagdo dos Servigos,
inclusive relatorios técnicos, sempre que solicitado pela CONTRATADA;

Providenciar a guarda e seguranca dos documentos de propriedade da CONTRATANTE,
de que a CONTRATADA venha a se utilizar para a execugdo dos Servigos;

Comunicar a CONTRATANTE todos os detalhes de atos ou fatos que, na avaliagéo da
CONTRATADA, dificultem ou impossibilitem a execugéo dos Servigos de Tecnologia;
Responsabilizar-se por seus empregados diretos envolvidos na prestagéo dos Servigos,
arcando com salarios e todos os encargos trabalhistas e sociais, bem como por qualquer
acidente de trabalho ocorrido com seus empregados e/ou seus contratados na execugédo
dos servigos, em virtude do n&o atendimento as condigbes de seguranga, por quaisquer
danos resultantes do presente Contrato, a seus empregados, contratados e demais
terceiros, eximindo e pleiteando que se exima completamente a responsabilidade da
CONTRATANTE;

Efetuar, pontualmente, o recolhimento/pagamento de todos os fributos e contribuigdes
incidentes sobre suas atividades, sejam eles federais, estaduais ou municipais, arcando,
iguaimente, com a responsabilidade de obtengao das licengas/permissdes necessarias ao
desenvolvimento de suas atividades;

Obter das autoridades competentes todas as licencas e permissdes que eventualmente
se fizerem necessarias para a devida consecugdo das obrigacbes ora assumidas,
solicitando @ CONTRATANTE os documentos e informagdes que porventura sejam
necessarias para tal finalidade.

Responder perante a Contratante e perante Terceiros por danos ou prejuizos que der
causa, em decorréncia da presta¢do dos servigos ora contratados.

Manter o0 equipamento em perfeitas condi¢cdes de funcionamento, sem qualquer 6nus para
a CONTRATANTE, até o final do presente contrato de locagéo, prorrogado ou ndo.
Oferecer plena garantia do perfeito funcionamento do equipamento, quando da respectiva
instalagdo, obedecidas as especificagdes técnicas, podendo o equipamento, objeto do
presente contrato, ser previamente revisado, dentro dos mais rigorosos padrdes técnicos
e de controle de qualidade.

Entregar e instalara o equipamento no local indicado pela CONTRATANTE, em perfeitas
condicbes de servir ao uso a que se destina, do que recebera um comprovante da
CONTRATANTE. As despesas de preparagdo das instalagdes elétricas, entretanto, sao
de responsabilidade exclusiva da CONTRATANTE, a qual recebera da CONTRATADA as
especificagdes correspondentes.

Prestar, por si ou por terceiros por ela credenciados, em ambas as hipoteses sem qualquer
onus para a CONTRATANTE, os servios técnicos e manutengio e reparo do
equipamento, substituindo, também por sua conta, todas as pegas que se fizerem
necessarias em decorréncia do uso normal. Esses servigos serdo prestados
exclusivamente no Territorio Nacional e durante o horario normal de expediente comercial
da CONTRATADA. Se necessario que estes servicos sejam prestados fora desse horario
normal, a pedido da CONTRATANTE, as despesas de atendimento extraordinario serdo
cobradas. Nas localidades de dificil acesso, onde nao haja condi¢des de atendimento “in
loco” pela CONTRATADA ou por terceiros credenciados, a assisténcia sera prestada em
local previamente acordado entre as partes, correndo os gastos refereptes ag transporte
do equipamento por conta da CONTRATANTE. e}
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Paragrafo Primeiro. A Contratada prestara o servigo contratado em plena autonomia, nao havendo
qualquer subordinagao em relagao a Contratante.

Paragrafo Segundo. A propria Contratada, na qualidade de prestador de servigos, estabelecera e
concretizara, cotidianamente, a forma de realizagao dos servigos pactuados no presente termo.

Paragrafo Terceiro. A Contratada, em razdo de sua autonomia plena, pode prestar servigos para
quais e quantos tomadores desejar, sem qualquer necessidade de solicitar qualquer autorizagdo
ou manifestagdo da Contratante, nesse sentido.

Paragrafo Quarto. Em se tratando de relago comercial, sem vinculo empregaticio, eventual falha,
defeito ou imperfei¢@o nos servigos serao aplicadas as clausulas posteriores, a luz do Cadigo Civil.

Paragrafo Quinto. Tendo em vista a autonomia da Contratada, esta podera estabelecer sua propria
jomada de trabalho, ficando responsével por eventuais atrasos, prorrogagdes ou negligéncia, que
impactem na entrega tempestiva do objeto contratado, bem como do servigo contratado.

Paragrafo Sexto. A CONTRATADA devera fomecer Nota Fiscal de Servigos ou documento oficial
similar, referente ao(s) pagamento(s) a serem efetuado(s) pela CONTRATANTE.

Paragrafo Sétimo. A CONTRATADA declara que possui infraestrutura e mao de obra suficiente e
capacitada para atendimento do objeto desta contratagéo.

Paragrafo Oitava. A CONTRATADA aplicara no equipamento, quando necessaria a substituicao
de partes e pegas originais, adequadas, novas ou, quando ndo, que mantenham as especificagdes
técnicas do fabricante, para o que fica, desde logo, autorizada pela CONTRATANTE.

Clausula Sexta - Do Inadimplemento, do Descumprimento e da Multa
Em caso de inadimplemento por parte do CONTRATANTE quanto ao pagamento do servigo
prestado, devera incidir sobre o valor do presente instrumento, multa pecuniaria de 5% (cinco por
cento), além de juros de mora de 1% ao més e corregédo monetaria.

Paragrafo Primeiro. Em caso de cobranga judicial, devem ser acrescidas custas processuais e
20% de honorarios advocaticios.

Paragrafo Segundo. No caso de descumprimento de qualquer uma das clausulas do presente
instrumento, pela Contratada dever4 a mesma pagar uma multa de 5% (cinco por cento) do valor
do contrato para a Contratante a titulo de indenizacao.

Clausula Sétima - Da Rescisdo
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Poderd o presente instrumento ser rescindido por qualquer uma das partes, em qualquer
momento, sem que haja qualquer tipo de motivo relevante, ndo obstante a outra parte devera ser
avisada previamente por escrito, no prazo de 60 (sessenta) dias.

Paragrafo Primeiro. Caso o CONTRATANTE ja tenha realizado o pagamento pelo servigo, e
mesmo assim, requisite a rescisdo imotivada do presente contrato, tera o valor da quantia paga
devolvido, deduzindo-se os custos ja despendidos pela CONTRATADA além de 2% (dois por
cento) referentes a taxas administrativas.

Paragrafo Segundo. Caso seja a CONTRATADA quem requeira a rescisdo imotivada, devera
devolver a quantia que se refere aos servigos por ele ndo prestados a0 CONTRATANTE, acrescido
de 2% a titulo de multa.

Paragrafo Terceiro. A Rescisdo em decorréncia de descumprimento de clausulas contratuais,
gerara para aparte que der causa a mesma, o dever de pagar multa equivalente a 3 (trés) vezes
o valor mensal do presente contrato, além de responder civiimente, por perdas e danos, se for o
caso.

Paragrafo Quarto. Podera ainda a CONTRATADA, facultativamente, considerar rescindida a
locagdo e retirar o equipamento locado nas hipdteses de faléncia ou insolvéncia da
CONTRATANTE.

Paragrafo Quinto. As partes ajustam que, na infragdo de qualquer das clausulas confratuais por
parte da CONTRATANTE, a CONTRATADA podera, além de rescindir este contrato, como
previsto acima, exigir e obter imediata devolu¢do do equipamento, cabendo-lhe inclusive, na via
judicial, a reintegragéo “initio litis’, valido para os fins do inciso Il e Il do artigo 927 do Codigo de
Processo Civil, o documento enviado pela CONTRATADA solicitando a devolugdo do

equipamento.

Paragrafo Sexto. A infragdo, por qualquer das partes, das obrigagbes assumidas no presente
contrato dard a outra o direito de rescindi-lo, independentemente de intimag&o judicial ou
extrajudicial, bastando, para isso, aviso por escrito, com prazo de trinta (30) dias contados da
inadimpléncia.

Clausula Oitava - Das Responsabilidades

Fica pactuado entre as partes a total inexisténcia de vinculo trabalhista entre as mesmas,
excluindo-se da presente relagio as obrigagdes previdencidrias e os encargos sociais, ndo
havendo entre CONTRATADO e CONTRATANTE qualquer tipo de relagéo de subordinagao.

Paragrafo Primeiro. O mesmo se aplicard aos funcionarios do CONTRATANTE e da
CONTRATADA, de forma que néo havera qualquer relagéo de subordinagao dos funcionarios da
CONTRATADA para com 0o CONTRATANTE e vice-versa.
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Paragrafo Segundo. A CONTRATADA se compromete, na prestagao do servigos, a observar, no
que for competente, todas as diretrizes e determinacdes constantes na LGPD.

Clausula Nona - Disposigdes Gerais

Quaisquer modificagdes nas clausulas deste contrato somente serdo eficazes se promovidas
mediante termo aditivo ou aditamento assinado pelas partes, o qual passara a integrar o presente
instrumento, para todos os fins e efeitos.

Paragrafo Primeiro. A CONTRATADA declara ter pleno conhecimento do teor do TERMO DE
COLABORAGAOQ N.207/2022, firmado entre a CONTRATANTE e 0 MUNICIPIO DE SAQUAREMA
cujos termos, condigdes e exigéncias relativas ao objeto do presente CONTRATO deverdo ser
seguidos pela CONTRATADA na execugéo do presente contrato.

Paragrafo Segundo. A CONTRATADA n&o podera transferir direitos e/ou obrigagdes decorrentes
deste Contrato, total ou parcialments, sem o prévio consentimento escrito da CONTRATANTE.

Paragrafo Terceiro. O nao exercicio de determinado direito ou o seu exercicio por modo diverso
do que aqui se contratou, ndo estabelece precedente, ndo caracteriza renincia a qualquer direito

€ nem opera novagao.

Paragrafo Quarto. As Partes concordam em sempre empregar seus melhores esforgos para obter
uma solugdo amigavel para quaisquer duvidas ou questdes omissas imprevistas, que possam
surgir entre elas, inclusive com referéncia a prazos e pregos contratados.

Paragrafo Quinto. As Partes declaram expressamente que aceitam e se outorgam, livre e
espontaneamente, as clausulas e condigdes do presente instrumento.

Paragrafo Sexto. A CONTRATADA devera cumprir rigorosamente toda a legislagao vigente,
incluindo, mas nao se limitando, as leis anticorrupgao aplicaveis, especificamente, as disposigbes
da Lei no 12.846/2013, e néo fazer qualquer oferta, pagamento, promessa de pagamento ou
autorizagdo de pagamento, direta ou indiretamente, de qualquer valor ou vantagem indevida de
qualquer natureza (financeira ou ndo) a um agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada,
com o propésito de: (i) influenciar ou induzir qualquer ato e/ou decis@o do agente publico em sua
competéncia oficial, inclusive uma decisdo de deixar de desempenhar sua fungéo oficial; ou (ii)
influenciar ou induzir o agente piblico a praticar um ato e/ou tomar uma decisdo que ajude a
CONTRATANTE a obter ou reter negécios junto a autoridades govemamentais ou que, de
qualquer maneira, beneficie impropriamente as atividades da CONTRATANTE.

" il
Clausula Décima - Da Forga Maior Ou Caso Fortuito il é?h
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Quaisquer atrasos e faltas cometidas pelas partes em relagao aos termos do presente Contrato
somente serdo justificados e ndo considerados como descumprimento contratual se provocados
por fatos ou atos acidentais, naturais ou causados exclusivamente por terceiros, cuja ocorméncia
nao poderia ser prevista pela parte, e que causem obstaculo intransponivel ao cumprimento da
obrigagao.

Paragrafo Unico. Na ocorréncia de qualquer evento de caso fortuito ou de forga maior, a Parte
afetada devera notificar a outra Parte, no prazo de 5 (cinco) dias a contar da ocorréncia do evento
ou da data em que a Parte afetada dele tomou conhecimento, momento em que devera provar a
ocorréncia dos atos ou fatos, tais como previstos no item anterior.

Clausula Décima Primeira - Do Registro

Este contrato devera ser registrado no Cartorio de Registro de Titulos e Documentos da Comarca
de Niter6i/RJ

Clausula Décima Segunda- Dos Anexos

Constituem Anexo do presente contrato:
a) Anexo |- Termo de Confidencialidade;

Clausula Décima Terceira - Do Foro

Para dirimir quaisquer controvérsias oriundas do presente contrato, as partes elegem o foro da
comarca de Niter6i/RJ.

E, por estarem assim acordes em todas as condigdes e clausulas estabelecidas neste contrato,
firmam as partes o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual forma e teor, depois de lido e
achado conforme, na presenga de 2 (duas) testemunhas abaixo firmadas.

Niterdi, 22 de outubro de 2022.

Wv
CHNOLOGY LTDA
CONTRATADA

CONTRAT

1=

CPF
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Anexo |
Termo de Confidencialidade

Pelo presente Termo, Fabrilan Technology LTDA, inscrita no CNPJ sob o n.® 26.453.952/0001-54,
com Sede na Rua da Conceigao, n.° 125, Sala 407, Centro — Niter6i/RJ, neste ato representado
pelo Senhor Fabio Cunha de Oliveira Nicolau, portador da carteira de identidade n° | NN
IFP e inscrito no CPF sob o n. B doravante declarante, se obriga & manter o mais
absoluto sigilo com relagdo a toda e qualquer informagao a que tiverem acesso sobre o Centro
Nacional de Pesquisa em Informética - CNPI, inscrito no CNPJ sob o n® 01.874.717/0001-25, ou
sobre o PARCEIRO MUNICIPIO DE SAQUAREMA, representado na PARCERIA pela Secretaria
Municipal de Educagao, inscrito no CNPJ sob o n.° 32.147.670/0001-21, ou sobre arquivos e dados
de terceiros que tenham contratado os servigos do CNPI, e para tanto, declara e se compromete:

a) a manter sigilo, tanto escrito como verbal, ou, por qualquer outra forma, de todos os dados,
informacdes, sobre todos os materiais obtidos com sua participacéo;

b) a néo revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, de
dados, informagdes cientificas ou materiais obtidos com sua participag@o, sem a prévia analise e
autorizagdo do Centro Nacional de Pesquisa em Informética - CNP,, estando os dados e informagoes
sobre a protecao de sigilo, nos orgaos competentes, bem como estdo sob o0 mesmo sigilo e
protegao os resultados e tecnologias envolvendo quaisquer informagdes;

c) a nac tomar, sem autorizacao do Centro Nacional de Pesquisa em Informatica - CNPI, qualquer
medida com vistas a obter para si ou para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativos
as informacdes sigilosas a que tenham acesso no 4mbito da contratagao;

Clausula Primeira - Do Objetivo

i

| \
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Este termo de confidencialidade é firmado com o intuito de evitar a divulgagdo e utilizagao nédo
autorizada das informagdes confidenciais trocadas entre as PARTES no ambito da contratagao
em questao.

Clausula Segunda - Das Informagdes Confidenciais E Outros Conceitos

Para os fins deste acordo, serd@o consideradas confidenciais todas as informagdes, transmitidas
por meios escritos, eletronicos, virtuais, verbais ou quaisquer outros e de qualquer natureza.

Paragrafo Primeiro. Serdo, ainda, consideradas informagdes confidenciais todas aquelas que
assim forem identificadas pela Parte Reveladora ou Terceiros contratantes do CNPI, por meio
de legendas ou quaisquer outras marcagdes, ou que, devido as circunstancias da revelagéo ou a
propria natureza da informagéo, devam ser consideradas confidenciais ou de propriedade desta.

Paragrafo Segundo: Em caso de duvida sobre a confidencialidade de determinada informagao, a
Parte Receptora, ora Declarante, devera manté-la em absoluto sigilo, até que a Parte
Reveladora, se manifeste expressamente a respeito.

Clausula Terceira - Do Uso Das Informagdes Confidencias

As PARTES comprometem-se a utilizar as informagdes confidenciais apenas no ambito da
execucao do contrato do qual o presente Termo é anexo, sendo vedada tanto a sua divulgagao a
terceiros, quanto qualquer outra utilizagdo que ndo seja expressamente permitida pela Parte
Reveladora.

Paragrafo Primeiro: A Parte Receptadora (Declarante) devera dispensar as informagdes
confidenciais da Parte Reveladora, o0 mesmo zelo e cuidado com que trataria os seus proprios
dados e devera manté-las em local seguro, com acesso limitado, apenas as pessoas autorizadas.

Paragrafo Segundo: Em caso de qualquer falha na seguranga das informagdes confidenciais, a
Parte Receptadora (Declarante) devera comunicar imediatamente a Parte Reveladora. A pronta

comunicagao da Parte Receptadora (Declarante) ndo exclui, entretanto, a sua responsabilizagao
pelo defeito na protegéo dos dados sigilosos.

Clausula Quarta - Das Excegdes A Confidencialidade
N&o serdo consideradas confidenciais as informagdes que:

a) Sejam ou venham a ser publicadas ou a se tomar piblicas, desde que tais divulgagdes nao
tenham sido, de qualquer forma, ocasionadas pela Parte Receptora (Declarante);

b) Tenham sido legitimamente recebidas de terceiros, desde que ndo derivadas de violagao de
dever de confidencialidade;

c) Sejam expressas ou tacitamente identificadas pela Parte Reveladora, como ndo mais sendo
sigilosas ou de sua propriedade.

Clausula Quinta - Da Requisigdo Judicial
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NZo sera considerada quebra de confidencialidade a divulgagao de informagdes ordenadas pela
legislagao ou por autoridade judiciaria ou administrativa competente.

Paragrafo Unico. Neste caso, a Parte Receptora (declarante) devera imediatamente comunicar
a Parte Reveladora, apresentando-he a legislag@o referente ou a devida intimagao judicial ou
administrativa, para que esta sirva-se dos melhores recursos disponiveis para impedira divulgagao
das informacgdes reveladas.

Clausula Sexta - Da Quebra Da Confidencialidade

A PARTE que violar as obrigagdes previstas neste Termo devera indenizar e ressarcir a outra
Parte Reveladora, pelas perdas, lucros cessantes, danos diretos e indiretos e quaisquer outros
prejuizos patrimoniais ou morais que suriam em decorréncia deste descumprimento, na
importancia de até 10 (dez) vezes o valor do Confrato do qual o presente Termo é anexo.

Paragrafo Unico. Por ocasido de sua violagdo, o Termo de Confidencialidade, bem como o
contrato a que se refere, podera ser imediatamente rescindido pela PARTE prejudicada, sem
necessidade de aviso prévio e sem gerar, com este fato, direito a indenizagdes ou ressarcimentos,
sem prejuizo das cominagdes legais e indenizacdes civeis e criminais, conforme o caso.

Clausula Sétima - Da Vigéncia

O presente acordo possui carater imevogével e irretratavel e inicia a partir da data de sua
assinatura, permanecendo-o enquanto estiver sendo executado o objeto do Contrato ao qual o
mesmo é vinculado.

Paragrafo Primeiro. Apos a extingdo do contrato, as obrigagdes de confidencialidade firmadas no
presente Termo manter-se-ao indeterminadamente.

Paragrafo Segundo. Ainda que o objeto néo venha a ser executado, o dever de confidencialidade
persistira.

O presente Termo tem natureza irrevogavel e irefratavel, e o seu ndo cumprimento acarretara
todos os efeitos de ordem penal, civil e administrativa contra seus transgressores.

Para dirimir quaisquer dividas oriundas do presente Termo, fica eleito o foro da Comarca de
Niterdi/RJ, com renincia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem justas e acordadas, as PARTES assinam este instrumento em 02 (duas) vias de
idéntico contelido e forma, na presenca de 02 (duas) testemunhas, abaixo arroladas.

Niterdi, 22 de outubro de 2022.

»
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FABRILAN TECHNOLOGY LTDA
CONTRATADA

ANEXO Il

O Fornecimento de Solugdo integrada de gestdo do ambiente escolar, devera fornecer,
instalar, customizar e integrar todos os equipamentos, seus acessorios, insumos e
periféricos, softwares, servicos de gerenciamento, suporte técnico, manutengao
preventiva e corretiva, de acordo com o detalhamento abaixo:

ITEM Descricao Unidade Va _ VEIGIRGIE]
01 Licengca Anual | UN 1 R$36.702,66 R$36.702,66 9 R$
de Software 33032394
02 Rede UN 4 R$ 960,00 R$ 3.840,00 9 R$ 34.560,00
estruturada
TCP/IP e b T
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instalagdes
elétricas

03 Sala Técnica UN 1 R$ 21.000,00 R$ 21.000,00 9 R$

189.000,00

04 Base UN 2 R$ 13.950,50 R$ 27.901,00 9 R$
Operacional 251.109,00
de Controle de
Acesso

05 CameraTipo! | UN 56 R$ 72,00 R$ 4.032,00 9 R$ 36.288,00
- IP DOME

06 Camera Tipo Il | UN 72 R$ 75,00 R$ 5.400,00 9 R$ 48.600,00
- |P BULLET

07 CameraTipo | UN 2 R$ 547,00 R$ 1.094,00 9 R$ 9.846,00
Il - IP SPEED
DOME

08 CameraTipo | UN 2 R$ 322,00 R$ 644,00 9 R$ 5.796,00
IV-IP
FISHEYE

09 Suporte, més 1 R$ 34.208,00 R$ 34.208,00 9 R$
sustentagdo e 307.872,00
Operagao
Assistida

DESCRIGAO DA SOLUGAO

Toda a solugédo deve estar em conformidade com a legislagdo local garantindo a
protecdo dos direitos dos titulares dos dados pessoais, implementando medidas que
incluem, mas n&o se limitam a: informar, de forma clara e visivel, o titular dos dados
pessoais sobre a existéncia da area de vigilancia e fornecer informagbes de contato
para eventuais dlvidas e garantias de direito.

ITEM 1 - Licenga de Software
Descrigao geral do software:

Devera ser composto por Aplicagdo Mobile e SoftwareWEB. O SoftwareWeb devera
possuir médulos que permitam gerenciar: frequéncia escolar, ponto eletrénico,
departamentos pedagdgicos e administrativos.

O registro somente sera validado se os dois controles de acesso validarem as

informagdes de entrada, ou seja, precisa de autentica¢do de dois fatores para o registro
no banco.

O SoftwareWEB, abrangendo todos os médulos, devera:

Rua da Conceigdo, 125, Sala 407 - Centro — Niterdi/RJ
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Permitir a coleta e o gerenciamento completo, em tempo real, da frequéncia escolar dos
alunos, registrada nos equipamentos;

Possibilitar a coleta e o gerenciamento completo da frequéncia dos professores,
servidores administrativos, terceiros e prestadores de servigos, registrado nos
equipamentos de reconhecimento facial,

Enviar aviso de auséncia do aluno por email, notificagéo push e mensagem de texto
para o nimero de celular dos pais e/ou responsaveis cadastrados, de forma automatica,
em tempo real e em quantidade ilimitada;

Enviar mensagem de texto e notificagdo push para o nimero de celular dos (as)
diretores (as) informando o quantitativo @ o percentual de alunos presentes, de forma
automaética, em tempo real e em quantidade ilimitada;

Permitir a emisséo de relatorio gerencial detalhando a frequéncia escolar por aluno;
Permitir a emissao de relatério gerencial detalhando a frequéncia escolar por turma;
Permitir a emisséo de relatério gerencial detalhando a frequéncia escolar por ano;

Permitir a emissdo de relatério gerencial detalhando a frequéncia escolar por série,

Permitir a emissao de relatério gerencial detalhando a frequéncia escolar por unidade
de ensino;

Permitir a emiss&o de relatdrio gerencial detalhando para consulta de controle de
acesso,

Nao devera permitir a duplicidade de cadastros de matriculas nos controladores;

Permitir a emissdo de relatorios detalhando os usuérios ativos que ndo estdo
cadastrados nos equipamentos;

Armazenar e disponibilizar de forma web a visualizacdo dos registros online dos horarios
de entrada e saida dos alunos, com acesso por meio de senha, com perfil programavel;

Disponibilizar a visualizagdo em tela por painel de diagnostico, em tempo real, e por
meio de graficos, dos indices de auséncia e frequéncia;

Disponibilizar a visualizagdo em tela por painel de diagnéstico, em tempo real, e por
meio de graficos, de todas as informacgdes relacionadas a frequéncia dos alunos;

Rua da Conceigdo, 125, Sala 407 - Centro — Niteroi/
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Disponibilizar a visualizagdo em tela por painel de diagnéstico, em tempo real, e por
meio de graficos, de todas as informagdes relacionadas ao envio de emails e mensagem
de texto para celular;

Possuir médulo de comunicagdo que envie alertas por email, notificacbes push e
mensagem de texto para celular de forma manual, com capacidade de agendamento de
envio e filtragem por escola, turno, série, turma, aluno, sexo e responsaveis;

Permitir a emissao de relatério gerencial de inconsisténcia;

Permitir a emissao de relatério gerencial de quadro de horarios,

Permitir a emisséo de relatério gerencial de resumo das horas;

Permitir a emisséo de relatério gerencial de ocorréncias,

Permitir a emissé&o de relatério gerencial de listagem de todas as tabelas do sistema;

Permitir a emissdo de relatério gerencial mensal de registros detalhando a frequéncia
dos alunos;

Possuir escalonamento horizontal da capacidade de recebimento de registros;

Permitir a emissao de relatério gerencial detalhado de usuarios que ndo possuem a face
cadastrada nos equipamentos;

Permitir a emissao de relatério gerencial do quantitativo de registros recebidos por dia;
Permitir a emisséo de relatério gerencial de faces ndo cadastradas;
Permitir a emissdo de relatorio gerencial de registros nédo vinculados a pessoas;

Permitir a emissdo de relatério gerencial de quantitativo de registros recebidos por
coletor;

Permitir a emissdo de relatdrio gerencial de alunos ausentes e presentes;
Permitir a emissdo de grafico de histograma;

Utilizar o conceito NOSQL para armazenamento de dados, por meio do mecanismo de
serializagdo RPC;

Permitir a emiss&@o de relatério gerencial de plano de cadastro de face que indique o

equipamento no qual o usuario devera ser cadastrado, para possibilitar uma distribuicédo
uniforme das turmas;
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Possibilitar a visualizagdo em dashboard e por intermédio de graficos da quantidade de
registros recebidos por coletor,

Possibilitar a visualizagdo em dashboard e por intermédio de gréaficos da quantidade de
registros recebidos no dia por coletor dos ultimos trinta dias;

Possibilitar a visualizag&o em dashboard e por intermédio de graficos daquantidade total
de registros recebidos;

Possibilitar a visualizagdo em dashboard e por intermédio de graficos da quantidade
total de registros recebidos no dia;

Permitir a emisséo de relatério gerencial de indicadores de tempo meédio de registro;

Excluir de modo automatico do equipamento as faces de pessoas néo vinculadas ou
nao autorizadas;

Apresentar em dashborad grafico de histograma com a quantidade maxima de registros
coletados no intervalo de tempo especificado na linha do tempo;

Apresentar em dashboard um widget de informagdes de alertas de inconsisténcia de
registros;

Apresentar em dashboard um widget de informagdes de alertas de falhas de
configuragéo, incluindo um link por meio do qual o usuério possa navegar para o ponto
de origem do problema e para o ponto de solucgdo,

Apresentar em dashboard um widget de informagdes de alertas de quantidade de
registros rejeitados, incluindo um link por meio do qual o usuario possa navegar para o
ponto de origem do problema e para o ponto de solugao,

Apresentar em dashboard um widget de informagdes de alertas de equipamentos sem
comunicacao, incluindo um link por meio do qual o usuario possa navegar para o ponto
de origem do problema e para o ponto de solugéo;

Apresentar em dashboard um widget de informagbes de alertas de equipamentos com
a capacidade excedida, incluindo um link por meio do qual o usuario possa navegar para
o ponto de origem do problema e para o ponto de solugéo;

Permitir a emissdo de relatorio gerencial Ginico de combinagdes contendo quantidade de
registros inconsistentes, quantidade de pessoas sem cadastros no coletor, quantidade
de pessoas cadastradas por coletor, grafico de registros, grafico de histograma, resumo
de alertas e pessoas sem cadastro no coletor;

Possibilitar a transferéncia de dados de um coletor para outro coletor
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Apresentar mapa de faces cadastradas nos coletores permitindo a visualizagdo das
turmas que estdo cadastras em cada coletor e a quantidade de pessoas daquelas
turmas;

Permitir a visualizagdo em dashboard da quantidade de faces e usuarios cadastrados
em cada coletor por turno, turma e série, além de possuir a capacidade de mover, copiar
ou excluir faces e usuarios de forma online, via browser, para qualquer coletor
cadastrado;

Realizar o planejamento da quantidade de coletores necessarios para o funcionamento
eficiente do sistema, baseado na quantidade de alunos, turnos, turmas e estatura média
dos alunos de cada turma;

Permitir a emissdo dos gabaritos de instalac&o dos coletores de acordo com o
planejamento realizado pelo sistema;

Permitir a emissdo das placas de identificacdo de cada coletor de acordo com o
planejamento realizado pelo sistema;

Permitir a emissdo de relatério gerencial do planejamento de cadastro dos alunos nos
coletores, informando em qual coletor cada aluno deve ser cadastrado, distribuindo a
quantidade de alunos cadastrados nos coletores e prevenindo gargalos no processo de
identificagcdo dos alunos nos equipamentos;

Possuir fungdo de visualizag@o e monitoramento em tempo real via painel de diagnoéstico
da quantidade de unidades conectadas;

Possuir fungdo de visualizagio e monitoramento em tempo real via painel de diagnostico
da quantidade de coletores conectados;

Possuir fun¢do de visualizacdo e monitoramento em tempo real via painel de diagnéstico
da quantidade de registros recebidos;

Possuir fungédo de visualizagéo e monitoramento em tempo real via painel de diagnéstico
da quantidade de falhas ocorridas nas unidades;

Possuir fungéo de visualizag&o e monitoramento em tempo real via painel de diagndstico
de unidades com falhas no mapa;

Possuir fungéo de visualizagdo e monitoramento em tempo real via painel de diagnéstico
de eventos;

Possuir fungdo de monitoramento das unidades com visualizagdo via painel de
diagnéstico de evento de ajuste de data/hora dos coletores;

\
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Possuir fungdo de monitoramento das unidades com visualizagdo via painel de
diagnéstico dos eventos de envio de mensagem de texto para celular por turno (unidade
escolar) com detalhes do processamento,

Possuir fungdo de monitoramento das unidades com configuragdo de reprocessamento
manual do envio de mensagem de texto para celular por turno via painel de diagnostico;,

Possuir fungcdo de monitoramento das unidades com visualizagéo por meio de painel de
diagnéstico do status da conexd@o com a unidade;

Possuir fungdo de monitoramento das unidades com visualizagdo via painel de
diagnéstico das opgdes de envio de mensagem de texto para celular;

Possuir fungdo de monitoramento das unidades com visualizagdo por meio de painel de
diagnéstico da quantidade total de mensagens de texto enviadas para celular,

Possuir fungdo de monitoramento das unidades com visualizag&o por meio de painel de
diagnéstico da versdo da aplicagéo;

Possuir fungéo de monitoramento das unidades com visualizagdo por meio de painel de
diagnéstico dos dados de contato da unidade;

Possuir fungdo de monitoramento das unidades com obtengéo dos logs de eventos da

aplicagéo;
Possuir fungdo de adicionar anotagéo por unidade via painel de diagndstico;

Possuir fungdo de monitoramento dos coletores com visualizagdo via painel de
diagnéstico do status de conexdo com o coletor;

Possuir fungdo de monitoramento dos coletores com visualizagdo via painel de
diagnostico da quantidade de registros recebido na (ltima coleta;

Possuir fungdo de monitoramento dos coletores com visualizagdo via painel de
diagnéstico da data e hora da ditima coleta;

Possuir fungéo de monitoramento dos coletores com visualizagéo por meio de painel de
diagnostico da descricdo da ultima falha encontrada;

Possuir fungéo de monitoramento dos coletores com visualizag&o por meio de painel de
diagnostico do histérico de log de eventos;

Possuir fungdo de monitoramento dos coletores com visualizagdo por meio de painel de
diagnéstico do histérico de logs obtidos das unidades;
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Possuir fungéo de monitoramento dos coletores via painel de diagnéstico para download
dos logs;

Software multiplataforma, devendo funcionar perfeitamente nas plataformas Windows
32/64 bits, Linux e MacQOS;

Possuir comunicagéo via APl rest embarcada ao firmware dos equipamentos de coleta,
usando protocolos tcp/https;

Registrar as alteragbes, insergbes e remogdes de dados feitas pelos operadores do
sistema (log), para uma eventual auditoria;

Possibilitar a vinculagéo dos dados cadastrais as imagens fotograficas dos usuarios;

Por questdes de segurancga deve criptografar todos os dados a serem transmitidos para
o servidor central,

Possuir sistema de detecgé@o e corregao de falhas em memoéria S-RAM e dados para o
médulo embarcado CLC (column-line-code);

Possuir geragdo de backup automatico dos dados coletados e enviados;
Fazer a comunicagdo broadcasting de sincronismo de informagdes dos eventos
registrados pelos servidores em exercicio, coletados em todos os equipamentos de

registro instalados, disponibilizando banco de dados com as informagdes colhidas;

Possuir capacidade de comunicagéo broadcasting com os equipamentos para exclusdo
de cadastro;

Possuir configuragdo de proxy para poder se ajustar a configuragdes de diferentes
redes,

Permitir importagdo de dados cadastrais dos alunos e exportagdo de dados, em
arquivo.txt, de formato configuravel;

Todos os processos e funcionalidades devem ser registrados em um arquivo de log com
os detalhes de seu funcionamento;

Realizar o backup automatico dos dados coletados por coletor e também dos dados que
ja foram transmitidos, incluindo as faces, possibilitando a sua recuperagéo posterior;

Suportar modos de autenticagdo OAuth 2.0 e por Certificado Digital A1 e A3;

Permitir a configuragdo de horario e prazo de tolerancia para o envio de ensagem de
texto para celular e email, bem como a edigdo dos textos dos mesmos;
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Permitir a visualizagdo do status de envio de mensagem de texto para celular,
contemplando as opgdes: processado, ndo processado, expirado, enviado, ndo enviado
e néo habilitado;

Suportar os protocolos http, https e tcp;
Possibilitar o envio dos dados para o servidor central nos formatos Json ou XML;

O formato Json devera ser acrescido de uma coluna com a assinatura Hash para
garantir que seus dados ndo foram modificados durante a transmisséo;

O XML devera exibir no seu contelido os dados da assinatura eletronica realizada por
um certificado digital;

Apresentar em painel de diagnéstico informacgao relativa ao quantitativo total de registros
recebidos no dia e recebidos do dia;

Apresentar em painel de diagnéstico informacéo relativa ao quantitativo de faces
cadastradas e faces ndo vinculadas;

Permitir a visualizagdo em grafico do histérico de quantitativo de registros e envio de
mensagem de texto para celular por dia;

Possuir niveis de usuarios como, professores, diretores e secretaria, além de permitir
atribuicdo de permissbes diferentes para cada operador ou grupo de operadores do
sistema;

Possuir aplicagdo Mobile para visualizagao dos registros de entrada e saida dos alunos,
com perfil de aluno e responsavel, incluindo o envio de informativos e alertas de push;

Possuir servidor de processamento sob demanda capaz de identificar a quantidade de
informagdes recebidas das escolas e a necessidade ou ndo de aumento da sua
capacidade de processamento. Identificada a necessidade, o servidor devera alocar
novos recursos de forma horizontal e paralela para que se mantenha a taxa de
processamento de registros por segundo;

Abertura de chamados técnicos integrada ao gerenciamento:

Permitir a abertura de chamados técnicos para solicitagdo de manutengéo e/ou suporte
tecnico, relativos aos controladores e ao Software;

Permitir o cadastro de quantidade ilimitada de unidades;

Permitir o cadastro de quantidade ilimitada de departamentos;
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Permitir o cadastro de quantidade ilimitada de grupos de atendimento;

Permitir o cadastro de quantidade ilimitada de usuarios por unidade, departamento e
grupo;

Vincular o cadastro de usuario ao enderego de email do mesmo para envio automatico
e ilimitado de emails com alertas sobre a alteragdo de status dos chamados técnicos;

Vincular o cadastro de usudrio ao endereco de email do mesmo para envio automatico
e ilimitado de emails com alertas sobre a inclusdo de apontamentos;

Vincular o cadastro de usuario ao enderego de email do mesmo para envio automatico
e ilimitado de emails com alertas sobre arquivos anexados pelos atendentes;

Vincular o cadastro de usuario ao enderego de email do mesmo para envio automatico
e ilimitado de emails com alertas sobre o encerramento dos chamados;

Vincular o cadastro de usuario ao enderego de email do mesmo para envio automatico
e ilimitado de emails com alertas de notificacdo para avaliagdo do atendimento;

Vincular o cadastro de usuario ao nimero do celular do mesmo para envio automatico
e ilimitado de mensagem de texto para celular com alertas sobre a alteragdo de status
dos chamados técnicos;

Vincular o cadastro de usuario ao nimero do celular do mesmo para envio automatico
e ilimitado de mensagem de texto para celular com alertas sobre a inclusdo de
apontamentos;

Vincular o cadastro de usuario ao nimero do celular do mesmo para envio automatico
e ilimitado de mensagem de texto para celular com alertas sobre arquivos anexados
pelo atendente;

Vincular o cadastro de usuario ao nimero do celular do mesmo para envio automatico
e ilimitado de mensagem de texto para celular com alertas sobre o encerramento dos
chamados;

Vincular o cadastro de usuario ao nimero do celular do mesmo para envio automatico
e ilimitado de mensagem de texto para celular com alertas de notificagéo para avaliagdo
do atendimento;

Vincular o cadastro de usuario ao nimero do celular do mesmo para envio automatico
e ilimitado de mensagem de texto para celular com alertas sobre status de
equipamentos em manutencio;
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Vincular o cadastro de usuério ao niimero do celular do mesmo para envio automatico
e ilimitado de mensagem de texto para celular com alertas sobre laudos técnicos

pendentes,

Permitir que o usuario habilite e desabilite o recebimento de alertas;
Permitir o registro de quantidade ilimitada de chamados técnicos,
Permitir o cadastro de quantidade ilimitada de tipos de chamados;
Permitir o cadastro de quantidade ilimitada de subtipos de chamados,
Gerar um nimero de protocolo tnico para cada chamado técnico;

Permitir a vinculagdo de chamados a numeros de protocolos ja existentes no caso de
chamados vinculados;

Informar ao usuario o prazo maximo de solugdo do chamado no formato data e hora
(dd/mm/aaaahh:mm:ss);

Permitir que sejam anexados arquivos de texto e imagem nos chamados;
Permitir que os chamados sejam enviados na integra por email;
Permitir que os chamados sejam impressos na integra;

Apresentar timeline dentro do chamado com os quatro Gitimos chamados abertos pelo
USUATrio;

Possibilitar que o usuario opte pelo ndo encerramento do chamado nos casos de nédo
resolugao;

Possibilitar que o usuario opte pelo ndo encerramento do chamado nos casos de
resolugdo parcial do problema;

Permitir que o usuario avalie o atendimento quando do encerramento de cada chamado,
com parametros de 01 (uma) a 05 (cinco) estrelas, considerando 01 (uma) como
atendimento insatisfatorio e 05 (cinco) como atendimento muito satisfatério:

Enviar email para que o usuério possa avaliar o atendimento ao seu chamado dentro da
propria mensagem do email clicando em um link;

Enviar mensagem de texto para celular para que o usuario possa avaliar o atendimento
ao seu chamado acessando o link enviado na mensagem;
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Nao permitir a abertura de um novo chamado caso o usuério possua chamados nao
avaliados;

Permitir a visualizac&o em dashboard dos chamados finalizados aguardando avaliagao
com um link para ir a pagina de avaliagéo,;

Possuir timeline para visualizagdo do status dos chamados,
Destacar os chamados com prazo de vencimento proximo;

Destacar os chamados aguardando avaliagao,

Quando o usuario realizar o primeiro acesso para abertura de chamados, mostrar na
tela inicial um tutorial basico (com opg¢édo de pular/visualizar depois) mostrando a
localizagdo dos comandos mais relevantes, como botdo de abertura de chamado,
verificagdo de chamados abertos, mostrar chamados, edi¢do de informagdes pessoais,
dentre outros;

Possuir um wizard para auxiliar o usuario quanto ao funcionamento do sistema;

Possibilitar o agendamento online de visitas técnicas dentro dos préprios chamados,
com visualizagdo da agenda no formato calendério (dia, més e ano) e especificagéo dos
horarios por data, com intervalo de trinta minutos e marcagdo destacada de cada
agendamento contendo o local, o nome do atendente, o nome do técnico responsavel,
data e hora de inicio, data e hora de término e status (agendado, cancelado e realizado),

Permitir o cadastro de quantidade ilimitada de equipamentos identificados por niumero
de série;

Permitir o cadastro de quantidade ilimitada de equipamentos identificados por
patriménio;

Permitir o cadastro de quantidade ilimitada de equipamentos identificados por unidade
de instalagao;

Permitir a emissao de laudo técnico de manutengéo vinculado ao respectivo chamado,
contendo o detalhamento do equipamento, a data de entrada em manutenc¢do, o nome
do técnico responsavel, o defeito informado, o defeito diagnosticado, a possivel causa,
a data de realizagdo da manutengéo e a discriminagéo dos servigos realizados;

Permitir o gerenciamento dos controladores em manutencgéo por unidade;
Permitir o gerenciamento dos controladores em manutengéo por numero de série;

trimonio;
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Permitir de modo online a autorizagéo ou ndo de manutencao;
Permitir de modo online a visualizagdo em tempo real do status da manutengao;

Permitir de modo online a visualizagdo dos laudos técnicos de manutengdo dos
equipamentos;

Possibilitar o envio automatico e ilimitado de email notificando da necessidade de
autorizar servigos,

Possibilitar o envio automatico e ilimitado de email notificando da conclusdo da
manutencao;

Possibilitar o envio automatico e ilimitado de mensagem de texto para celular notificando
da necessidade de autorizar servigos;

Possibilitar o envio automatico e ilimitado de mensagem de texto para celular notificando
da conclus@o da manutencgao;,

Apresentar graficos com o total de controladores em manutengdo e o tempo que cada
controlador esta em manutengédo, compreendendo o periodo entre a data de entrada do
equipamento até a data de sua concluséo;

Permitir a emissdo de relatério gerencial de chamados abertos por periodo;

Permitir a emissao de relatorio gerencial de chamados abertos por usuario;

Permitir a emisséo de relatério gerencial de chamados abertos por unidade;

Permitir a emissao de relatério gerencial de tipos e subtipos de chamados;

Permitir a emissao de relatorio gerencial de tempo médio de solugdo de chamados;
Permitir a emissao de relatorio gerencial de avaliagdes dos chamados;

Permitir a emissdo de relatério gerencial de equipamentos em manutencao;

Permitir a emiss&o de relatorio gerencial de agendamentos por periodo;

Permitir a emisséo de relatorio gerencial de avaliagio dos operadores;

Permitir a emiss&o de relatdrio gerencial de laudos técnicos emitidos;

Permitir a emiss&o de relatério gerencial de laudos técnicos aprovados; w’“
1
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Permitir a emissdo de relatério gerencial de laudos técnicos reprovados,
Permitir a emissdo de relatério gerencial de visitas técnicas por periodo;
Permitir a emissao de relatério gerencial de visitas técnicas por unidade;

Disponibilizar a visualizagdo em tela via painel analitico, em tempo real, do total de
chamados técnicos;

Disponibilizar a visualizagdo em tela via painel analitico, em tempo real, por meio de
graficos, dos quantitativos relacionados ao status dos chamados técnicos, como
pendentes e encerrados;

Disponibilizar a visualiza¢do em tela via painel analitico, em tempo real, por meio de
graficos, do quantitativo de chamados técnicos avaliados e os respectivos quantitativos
referentes aos graus de avaliagao;

Disponibilizar a visualizagdo em tela via painel analitico, em tempo real, por meio de
gréficos, dos quantitativos relacionados aos status dos chamados técnicos pendentes,
como abertos, respondidos, aguardando retorno e aguardando avaliagéo;

Disponibilizar a visualizagéo em tela via painel analitico, em tempo real, por meio de
graficos, dos quantitativos relacionados aos status dos chamados técnicos avaliados,
como solucionados, parcialmente solucionados e ndo solucionados;

Disponibilizar a visualizagdo em tela via painel analitico, em tempo real, por meio de
gréficos, dos quantitativos relacionados aos status dos equipamentos em manutengéo,
como em analise, em fase de emisséo de laudo técnico, em manutengio e finalizado;

Disponibilizar a visualizagdo em tela via painel analitico, em tempo real, por meio de
graficos, dos quantitativos relacionados aos status dos laudos técnicos, como
encaminhados, aprovados e reprovados;

Disponibilizar a visualizagdo em tela via painel analitico, em tempo real, por meio de
graficos, do quantitativo de chamados técnicos pendentes com pardmetro de

configuragéo de tempo sem atendimento;
/1
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Possibilitar a emissdo e configuragédo de alertas de e-mail e mensagem de texto para
celular de chamado atualizado;

Possibilitar a emissdo e configuragdo de alertas de e-mail e mensagerﬁ de texto para
celular de status do equipamento em manutengao;

Possibilitar a emissdo e a configuragéo de alertas de e-mail e mensagem de texto para
celular de chamado aguardando avaliagéo,

Possibilitar a emisséo e a configuragéo de alertas de e-mail e mensagem de texto para
celular de agendamento de assisténcia técnica,

Possibilitar a emissao e a configuragéo de alertas de e-mail e mensagem de texto para
celular de encerramento de chamado,

Possibilitar a emissao e a configuragdo de alertas de e-mail e mensagem de texto para
celular de laudo técnico pendente;

Possibilitar a emiss&o e a configuragédo de alertas de e-mail e mensagem de texto para
celular de atrasos quanto ao preenchimento dos diarios de classe.

Georreferenciamento:
Permitir a visualizagéo topografica em tela de todas as unidades da rede de ensino;

Sistema de Identificacéo Pessoal formado por componentes de hardware (cameras de
2mp com lentes varifocais de 1 a 50 mm para ambientes externos e até 30 mm para
ambientes internos e servidores) e funcionalidade de reconhecimento facial, para
identificar pessoas em qualquer ambiente de forma passiva, sem necessidade de
interagao, conforme detalhamento a seguir:

A identificagdo deve ser instantanea e modular, possibilitando seu uso desde pequenos
grupos de pessoas, até ambientes com alto fluxo de pessoas.

Controle de acesso e gerenciamento de identidade: deve propiciar o controle de
acesso de diferentes niveis de usuarios, permitindo configurar diferentes politicas de
acesso, programando para cada grupo previamente configurado, a escala ou horario
de trabalho, bem como, listas “permitido” e “negado”.
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Seguranga e video monitoramento: sua arquitetura deve permitir a conexdo e
integragdo com diversas plataformas de Monitoramento de Cameras, inclusive a
ofertada, possibilitando a emissdo de alertas para os profissionais de seguranca, nos
casos de ocorréncias de eventos, para uma rapida atuagéo.

Devera possuir conjunto de API’s e/ou SDK, documentada sem restricao de uso para
desenvolvimento e operacéo, para permitir a integragdo com os sistemas de interesse.

Deve permitir a integragdo com outros sistemas via Web Service,

Deve poder ser faciimente integrado com os principais bancos de dados existentes e
com diversos protocolos;

O banco de dados das faces podera ser local ou remoto e o sistema podera importar
fotos ja existentes e processéa-las, O Banco de dados devera permitir um ndmero
ilimitado de faces sem custos adicionais;

O sistema deve efetuar o cadastro de imagens em um banco de dados e permitir a
comparacdo de novas imagens com imagens cadastradas, permitindo o envio de
alertas e notificagbes, via e-mail,

Os dados das caracteristicas faciais devem ser extraidos e entdo relacionados com os
modelos armazenados em um banco de dados. Uma vez que o indice de similaridade
entre os dados extraidos e os dados do modelo exceda o limite definido como padrao
(parametrizavel), um resultado de correspondéncia deve ser emitido;

Converter fotos em modelos biométricos;

Devera possibilitar a customizacéo das areas de acessos permitidas e restritas para
cada perfil individualmente (funcionérios, internos, visitantes e outros) validando em
tempo real as permissdes,

Deve permitir o cadastramento de horarios especificos (turnos) nos quais um usuario
cadastrado pode acessar uma determinada area;

Deve apresentar mensagens adequadas e customizaveis para cada situagso:

k\._
Pessoa com acesso liberado ao local;
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Pessoa ndo reconhecida no sistema biométrico;
Pessoa com cadastro fora do prazo de validade;
Pessoa ndo possui acesso ao local;

Pessoa inativa no sistema. — Controle de acesso.

Deve permitir a utilizagéo de faces (fotos) ja cadastradas e também a captura manual
das mesmas com associacdo em tempo real as demais informacdes da pessoa,
quando necessario;

Deve manter a base de informagdes integra e atualizada com fotos e dados dos
usuarios, nao permitindo modificagbes ou acessos sem autorizacdo,

Deve possibilitar a criagdo de operadores distintos para utilizagdo do sistema com
possibilidade de determinagéo de atividades a serem executadas (niveis de acesso);

Deve registrar todas as modificagdes feitas pelos operadores, tais como criagdes e
alteragOes efetuadas;

Deve possuir recursos para possibilitar a segregacdo dos operadores. Deve ser
configurado de modo que operadores do médulo de estagéo de seguranga possuam
acesso apenas a validagdo biométrica, enquanto que operadores do cadastramento
ndo possam atuar na identificacdo, se desejado.

Possuir uma precisdo minima de 95% para o reconhecimento facial.

Possuir um periodo entre o acionamento da camera para a foto e a resposta no painel
de monitoramento do operador em até 3 segundos.

Deve permitir o armazenamento do historico dos cadastros e identificagdes por periodo
determinado pelo cliente.

Deve permitir o acionamento de dispositivos extemnos a partir das :dentrﬁcaoées como
liberag&o de uma catraca ou disparo de um alarme. %}/\
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Deve permitir a elaboragdo de relatérios, que poderdo ser apresentados em tela,
impressos ou exportados para arquivo nas extensdes “.csv’, “.pdf" e “.xIs", sendo ao
menos os seguintes:

Lista de pessoas que tiveram acesso negado ao local;

Lista de pessoas que mais tiveram negado acesso ao local,

Lista de pessoas que estavam com seu cadastro vencido;

Lista de pessoas cadastradas na biometria;

Lista de pessoas que passaram pelo local em um determinado periodo;

Lista das pessoas capturadas pelas cameras que ainda ndo estdo cadastradas na
biometria (imagem e identificador (nico).

Deve possibilitar a configuragdo de uma data de vencimento para os cadastros na
biometria, obrigando as pessoas a renovarem periodicamente seus cadastros.

Devera possibilitar que varias imagens distintas do mesmo funcionario sejam
associadas ao seu cadastro aumentando a velocidade e precisdo dos
reconhecimentos;

Quando uma face ja estiver cadastrada na biometria, ndo devera permitir que a mesma
face seja cadastrada utilizando outro identificador distinto;

A licenga do banco de dados do sistema de reconhecimento facial, caso exista, devera
permitir o cadastramento de um nimero ilimitado de faces, sem custos adicionais.

O sistema deve permitir ainda:

Manter as informagdes de todas as pessoas que estiveram ou estdo na localidade;
Cadastrar novas pessoas que nunca estiveram no local;

Prover interfaces para consulta as bases de dados de terceiros.

Permitir criar e manter as pessoas que operam 0 sistema;
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Possibilitar a administragdo de operadores e funcionarios com suas permissdes e
areas de acesso permitidas;

Permitir a criagdo de alertas para disparo quando da identificagdo de determinado
individuo (funcionarios, clientes, segurangas e outros);

Possibilitar o cadastramento e atualizagdo das informagdes sobre cada individuo,
incluindo as areas onde 0 mesmo possui acesso;

Permitir a extracdo de relatérios consolidados e detalhados;

Possibilitar a pesquisa e visualizagéo dos individuos que foram identificados em um
determinado periodo de tempo (funcionarios, clientes, segurangas e outros).

Permitir o cadastramento e reconhecimento das faces via aplicativo mével 10s acima
da versdo12 e Android acima da verséo 9.

Permitir o reconhecimento de objetos através do aplicativo mével 10s verséo 12 ou
superior.

Permitir protegdo de acesso via reconhecimento de expressao facial. (Ex: Sorriso)
Permitir a pronancia da pessoa identificada, escrita e falada.

O sistema deve ser totalmente integrado com o software de gestdo escolar utilizado
pelo municipio.

Funcionalidade de monitoramento e gravagdo baseado em redes TCP/IP com
capacidade de controlar e visualizar imagens de cAmeras IP ou analégicas, sensores,
microcontroladores conectados por servidores de video ou codificadores, bem como
gravar dados, como videos, imagens e sons para posterior pesquisa e recuperagio
seletiva. O software devera possuir interface grafica amigavel baseada em Windows e .
exibicdo de tela, fungdes, cardapio, janelas de auxilio, estar todo em po
assim como todos 0s seus manuais.
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Trabalhar com cameras |P e cameras analégicas simultaneamente desde que estejam
conectadas a rede TCP/IP diretamente ou através de um Video Server (Servidor de
Video TCP/IP).

O Sistema devera ser baseado na arquitetura cliente/servidor que permite que o
servidor realize as gravagdes e gerenciamento das cAmeras e os clientes (Ndo devera
haver limite de clientes) monitore as cameras. As fungbes de gravagdo e
monitoramento poderdo eventualmente estar no mesmo equipamento PC/servidor.

Permitir operagdes simultaneas como gravacgdo, reproducéo de video, configuragdo do
sistema, monitoramento ao vivo, consulta de eventos, pesquisa de imagens,
monitoramento do servidor e diversas outras tarefas, sendo que a execugdo de uma
tarefa néo podera afetar na execugéo da outra.

Suportar gravagdo e monitoramento de imagens em Motion-JPEG, MPEG-4, H.263,
H.264 e H.265.

Possibilitar a decodificagdo de video (H.264 e H.265) via QuickSync através da placa
de video de processadores Intel.

Possuir sistema de Multi-Streaming, permitindo que a gravacgéo seja realizada em uma
determinada configuragdo de video e o monitoramento seja feito com outra
configuragdo, através de Perfis de Video. (Ex: Gravagdo em 4CIF com 7FPS e
Monitoramento em 1CIF com 15FPS).

Estar preparado para trabalhar com dois ou mais processadores, dividindo as tarefas
do software em ambos processadores a fim de aumentar o desempenho do sistema.

Permitir utilizar qualquer resolugcio de imagem (Mesmo acima de 1280x1024).
Importante ressaltar que resolugéo de imagem aqui informada refere-se a resolugéo
da imagem gerada pela camera e nao resolugdo de video do computador.

Possuir recurso de Filtro de IP, liberando acesso ao servidor apenas aos IPs
autorizados.
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Possibilitar a autenticagéo dos usuarios do sistema por biometria, evitando-se, desta
maneira, acessos internos e externos indevidos.

Possuir compatibilidade com Caracteres Unicode.

Trabalhar com sistema de licenciamento por cameras, permitindo a expanséo do
sistema com licengas adicionais.

Permitir que, nas atualizagdes de upgrades, os clientes de monitoramento sejam
atualizados automaticamente quando o servidor for atualizado, sem a necessidade de
reinstalagdo dos clientes, tornando esses, totalmente compativeis com o servidor.

Suportar videos e audio de cameras ONVIF.
O software devera ter suporte a protocolos TCP-IP e UDP (Unicast e Multicast).

O software devera permitir a distribuigdo de videos através de um sistema de multicast
por demanda.

Possuir suporte a Multicast com SRTP.

O sistema devera permitir que e-mails enviados por SMTP possam utilizar-se de
servidores com autenticagéo SSL.

Possuir um gerenciador de servigos automatico onde sdo apresentados os status de
cada servigo disponivel no sistema.

Suportar audio bidirecional e unidirecional sincronizado com video, ao vivo, gravado e
setorizado.
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O sistema devera permitir suporte completo para dewarping de lentes panoméorficas
360 graus com controles de visualizagdo em quad, areas virtuais e PTZ virtual, tanto
nas imagens ao vivo como nas imagens gravadas.

Possuir um servidor RTSP de midia integrado que podera ser utilizado para fornecer
midia para qualquer player que suporte o protocolo RTSP, além de poder ser utilizado
também para enviar midia para servidores de broadcast como Wowza.

Permitir que o servidor RTSP de midia possa ser integrado com sistemas de terceiros.

O Servidor RTSP de midia devera suportar os formatos de video: H.264, H.265,
MPEG4 e Motion JPEG.

O Servidor RTSP de midia devera suportar os formatos de audio: PCM, G.711, G.726
e AAC.

O Servidor RTSP devera suportar envio de midia em TCP e por UDP.

Possuir médulo de gerenciamento de banco de dados onde o administrador podera
efetuar um backup do banco de dados do sistema, restaurar esse banco e reparar um
arquivo corrompido.

O software devera ter um sistema seguro de acesso através de usuario e senha,
acesso ao AD (Active Directory Windows), restringindo por data e hora e o computador
que podera ser acessado e confirmagdo por biometria.

Permitir o bloqueio e a expiragéo de contas de usuarios importados do Active Directory.

Possuir matriz que permite criar e salvar diferentes mosaicos personalizados para
visualizagdo no cliente de monitoramento. Estes mosaicos séo diferentes dos pré-
definidos que acompanham os sistemas.

Possuir a facilidade de bookmark para marcacéo rapida de eventos.

Possibilitar, dentro do bookmark, a escolha de titulos, cores, data iniciak. data final e
observagdes dos eventos.
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Permitir a pesquisa e reprodugdo do video, através do bookmark, que sao
apresentados na linha do tempo.

Permitir a criagdo automatica de bookmark quando houver uma detecgdo de
movimento.

Permitir a criagdo automatica de um bookmark, sempre que um evento ocorrer.
Possibilitar a gravagdo de borda (Edge recording).

Ser compativel com protocolos ONVIF V1.02 ou superior e ONVIF Profile S, Ge T.

Deve estar integrado nativamente com os softwares CMS de fabricantes de video wall,
tais como Barco e Mauell.

Senhas de acesso a dispositivos de alarmes e de computadores cliente de
monitoramento devem ser armazenadas com criptografia.

Criptografia da gravagdo de imagens no repositério principal (storage) e no
arquivamento das imagens alocadas em storages diferentes.

Suportar o protocolo SNMP para envio de TRAPs para notificar a ocorréncia de algum
evento do sistema.

Suportar IPv4 e IPV6.

Permitir o cadastramento de comandos auxiliares de cadmeras que possuam essa
fungdo, para facilitar o acesso a algumas fungdes especificas de cameras.

Permitir a exclusao simultanea de muitipios objetos selecionados em uma lista de
objetos do sistema, como cameras, usudrios, dispositivos de /o, mapas e outros.

No cadastro de equipamentos, permitir o cadastramento do nome do fabricante e
modelo do dispositivo para facilitar a pesquisa dos mesmos, tendo a possibilidade de
informar apenas parte do nome. M,
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Criptografia de comunicagéo entre servidor e clientes com SSL / TLS.

Criptografia de comunicagéo entre cameras e servidor com SSL / TLS para cameras
suportadas.

Mascaramento de privacidade com direitos de usuario (para GDPR) e algoritmo de
desfocagem aprimorado em tempo real.

Permitir sele¢éo entre TCP e UDP para drivers RTSP.

Deve possuir 1/0Os (inputs e outputs) virtuais para caAmeras e dispositivos de E/S
(entrada e saida) com a finalidade de combinar |/Os fisicos com eventos do sistema.

Deve possui dashboard com a finalidade de evidenciar as informacdes de consumo
das cameras cadastradas no sistema.

Gravacao:
Suportar velocidade de gravagdo e visualizagdo ao vivo de até 30 FPS por camera.

Suportar gravagdo de N cAmeras por servidor, sendo que o limite maximo de cameras
deve ser de acordo com a capacidade de disco e de processamento do servidor. O
Software ndo devera ter limite de cAmeras por Servidor.

Suportar gravagéo por detecgdo de movimento e Eventos (Sendo estes, Eventos
Manuais ou Alarmes Externos).

O sensor de movimento para gravac@o devera permitir que sejam
ilimitadas areas sensiveis ou ndo, ao movimento.
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Permitir gravagéo de Banco de Dados redundante, permitindo que o segundo Servidor
assuma os controles no caso de queda do primeiro, sem intervencdo humana.
(Failover).

Permitir a configuracdo de Failover 1 para 1, 1 para N e N para N.

Pemmitir a configuragéo de Failback, onde quando o servidor principal retornar suas
operagdes, automaticamente as operagdes do sistema voltam a ser processadas pelo
servidor principal sem intervengdo humana.

Suportar agendamento de gravagdo por hora e dia da semana, sendo que o
agendamento deve permitir a que o administrador especifique para cada faixa de hora
o modo de gravacdo das imagens (Sempre Gravar, Por Movimento, Por Evento, Por
Movimento e Evento) de cada camera.

Possuir recurso para aumentar a taxa de quadros da gravagdo se reconhecer
movimento nas imagens. (Ex: Gravagéo padréo em 4FPS, se reconhecer movimento,
gravar em 15FPS e quando parar o movimento, voltar a gravagéo para 4FPS).

Possuir sistema de certificado digital que cria uma assinatura digital para cada foto
gravada, garantindo a autenticidade da imagem.

Possuir sistema de gravagdo que néo tenha limite de gravagao diario, ou seja, deve
suportar mais de 600.000 imagens por dia, por caAmera sem a necessidade de mover
as gravagdes para outro disco ou outra pasta de gravagao.

Permitir a visualizac@o simultanea das gravagdes de mais de uma camera, através de
mosaicos, permitindo assim a reprodugdo de vérias cAmeras ao mesmo tempo,
durante um mesmo periodo de tempo, facilitando a consulta e analise das imagens
gravadas.

Trabalhar com gravagéo no formado JPEG, MPEG-4, H.263, H.264 e H.265

Possuir controle de buffer para pré e pos-alarme.
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Possuir sistema de arquivamento de imagens e audio.

O Sistema devera, todos os dias a Meia Noite, copiar todas as gravagdes do dia
anterior em um esquema de pastas no formato X\ANOMESDIA\Camera (Ex:
d:\20050410\Cam1 d:\20050410\Cam2). Seguindo este formato, todas as gravagoes
de todas as cameras do dia, devem estar na pasta raiz do dia, que podera ser
arquivada em fita através de um software qualquer de backup. O sistema nao podera
apagar as gravagbes da midia rapida (oficial) apds realizar a sua cOpia para a pasta
temporaria de armazenamento.

Permite configurar um agendamento para quando o arquivamento deve ser executado.

Possuir sistema avangado para gerenciamento de disco, onde o sistema deve alocar
automaticamente a quantidade de espago em disco necessario para a gravagéo de
cada camera, baseando-se em uma especificagdo de nimero de dias ou horas que o
usuario deseja manter as gravagdes. O sistema de gerenciamento de disco também
deve oferecer um sistema de cotas de disco, sendo que o administrador podera limitar
uma quantidade de disco que deseja utilizar, compartilhando essa cota com todas as
cameras.

Permmitir que o usuario possa configurar um diretério para o backup das configuragdes
do sistema e a quantidade de dias que deseja manter os arquivos de backup.

Permitir a reprodugéo das imagens que foram armazenadas através do processo de
backup com o préprio reprodutor de imagens do sistema.

Permitir a gravagdo automatica de imagens em SD-Card quando uma falha na rede
ocorrer.

Permitir que imagens gravadas em SD-Card, possam ser baixadas automaticamente
na ocorréncia de qualquer evento programado ou ndo e com opgéo de resolugdes
diferenciadas, podendo ser via rede ou wi-fi.

Permitir que toda vez que uma gravagdo em borda for transferida para o servidor
principal, seja criado um bookmark automatico para uma identificag&o clara
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tempo, diferenciando assim as gravagdes originais das gravagdes baixadas dos Sd-
Cards.

Possibilitar o log de atividades da gravagao de borda (Edge Recording).

Permitir a impressédo de uma ou de varias imagens recuperadas ou mesmo relatorios
e que estes, opcionalmente, possuam um codigo de originalidade impresso com cédigo
de barras para comparagdes futuras. Estas imagens e ou relatérios impressos deveréo
ser armazenadas no servidor de imagens com possibilidades de consultas e novas
impressdes através desses codigos. Este codigo devera ser Unico e gerado
automaticamente pelo sistema.

Permitir a criagdo de um servidor de midia com a finalidade de disponibilizar imagens
para a internet sem que os acessos sejam feitos no servidor principal. Essas imagens
devem ser disponibilizadas via Relay para evitar duplicidade de conexdo com as
cameras.

Permite capturar tela, teclado e mouse proveniente de qualquer computador Windows
existente na rede e gravar suas telas no mesmo storage para posterior pesquisa.

Permite a gravagéo das telas de computadores em Mjpeg, Mpeg4 ou H.264.

Permite escolher quantos frames por segundo deseja-se gravar as telas dos
computadores.

Permite zoom digital e PTZ virtual sobre as imagens capturadas ao vivo e gravadas,
dos computadores da rede.

Permite a operagdo remota dos computadores capturados na rede.
Permitir a gravagdo de audio nos formatos: PCM, G.711, G.726 e AAC.

Permitir a gravagéo de imagens geradas por lentes panomérficas 360 gra
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Permitir a gravagao de metadados com informacao de detecgdo de movimento ou
gravacdo de evento para possibilitar a facil identificagdo, na linha de tempo, de
movimento ou evento gravado através de uma linha especial com cores identificando
o movimento ou evento.

Permitir a gravagdo de audio apenas quando houver movimento em cameras que
estejam cadastradas gravagdes por movimento, para manter a sincronia das trilhas de
audio e video.

Permite gravagéo com criptografia AES 128/256.

Possuir protegéo contra exclusdo de gravagao.

Suportar gerenciamento de gravacéo de objetos desativados.
Monitoramento ao Vivo:

Suportar monitoramento ao vivo de ilimitadas cameras por cliente com diversos estilos
de tela, oferecendo no minimo sete formatos padroes de tela.

Suportar a criagdo de novos formatos de tela para monitoramento.

Permitir o funcionamento via Matriz Virtual completa, através de uma lista de monitores
definidos para este fim, podendo o operador escolher o monitor desejado e enviar
sequéncia ilimitada de imagens, mapas e mosaicos, juntamente com todas suas
configuragdes como: (Perfil de midia, posicdo de zoom, posicéo da lente 360, filtro de
imagens e detecgdo de movimento), operados por joystick, teclado e mouse.

Permitir o controle de Matriz Virtual através de SDK/API para criagdo de macros e
scripts em outras linguagens.

Possibilitar que o operador, ao enviar um objeto para a Matriz Virtual, possa escolher
a posigdo do objeto, em um quadrante do mosaico atual desejado eqn exibigdo no
monitor de destino.
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Possuir sistema de sequenciamento de cameras, onde o sistema troca
automaticamente um grupo de cémeras em tela por um outro grupo de cameras ou
camera em um tempo especifico para cada grupo ou camera, permitindo também a
troca manual no sequenciamento através de botdes de avancar e voltar.

Possuir mosaico automatizado de modo que o sistema devera ajustar o formato de
visualizagdo da tela automaticamente, dependendo do nimero de cAmeras em tela.

Permitir que os usuarios criem mosaicos publicos que poderéo ser compartilhados com
todos os usuarios do sistema.

Permitir que os mosaicos de monitoramento sejam atualizados dinamicamente em
tempo real quando criados, atualizados ou apagados em todos os clientes de
monitoramento, sem a necessidade de reconex&o com o servidor.

Permitir que o usuario faga um filtro dos objetos da lista de objetos constantes na tela
do cliente de monitoramento. O filtro é aplicado a todos os objetos da lista, procurando

por nome e descri¢céo do objeto.

Permitir aumentar a taxa de quadros de uma determinada cadmera no monitoramento,
quando selecionada (Ex: Monitoramento normal em 4FPS, se o usuario selecionar a
camera, aumentar para 30FPS, quando o usuario deselecionar a cdmera, sua taxa de
quadros deve retornar para 4FPS).

Possuir sistema de perfil de usuarios, de forma que de qualquer lugar que o usuario se
conectar ele tenha o seu perfil de posicionamento das cameras.

Possuir detecgdo de movimento em tempo real no monitoramento ao vivo,

independente da caAmera possuir ou ndo essa fungdo. Esta fungéio devera fazer com
que o movimento seja marcado com uma cor especifica (Padrao Verde) na tela.

Permitir que o usuario que esteja visualizando remotamente as imagens tenha a
possibilidade de realizar uma gravacgéio local de emergéncia, gravando assim as /
imagens que estdo sendo monitoradas, em seu disco local.
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Suportar gravagéo local em formato nativo e MP4.

No monitoramento ao vivo, o sistema deve permitir que seja feito zoom (Digital) de
diferentes partes da tela, abrindo assim uma tela para cada zoom digital realizado.

Possuir sistema de zoom com tratamento bilinear para evitar que a imagem fique
quadriculada.

Possibilitar a visualizagdo de cameras de varios servidores (Pode ser varios locais
diferentes) em uma mesma tela.

Possibilitar a criagdo de diversos mosaicos de monitoramento cada qual com
configuragédo independente de posicionamento de cAmeras.

Suportar dois ou mais monitores de video por estac@o cliente para o monitoramento
ao vivo.

Possuir duplo clique em uma cdmera para seleciona-la e maximiza-la (Tela Cheia no
Cliente de Monitoramento).

Possibilitar a opgdo de remover camera da tela, através do seu menu popup.

Possibilitar informagdes das cameras como resolugdo da imagem, Frames por
segundo "FPS", Taxa de Transferéncia e Decoder.

Deve ser identificado automaticamente na tela do cliente de monitoramento, o status
de funcionamento das cAmeras através de diferentes Icones da lista de objetos, ex:
camera gravando por movimento, por evento, por evento e movimento, parada, em
funcionamento, etc.

Possuir recurso de privacidade das cameras. Com este recurso de modo de
privacidade, o administrador podera determinar uma lista de usuarios q perder
0 acesso a camera quando o operador ativar o modo de privacidade pe
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monitoramento. Este recurso é muito util quando as cAmeras de uma instalagdo
estiverem disponiveis externamente, com isto, o operador podera bloquear
temporariamente o acesso externo & camera no momento que desejar, impedindo a
visualizagdo ao vivo e ao video gravado.

Permitir limitar o acesso simuitadneo de cdmeras. Com esta opgéo, o administrador
podera limitar a quantidade de cameras simultdneas que um usuario ou grupo de
usuarios podera visualizar simultaneamente por estagéo de trabalho.

Permitir que o usuario, no cliente de monitoramento, configure o0 modo de exibigéo dos
nomes e dos objetos nas listas de objetos do sistema. O usuario podera escolher entre
exibir apenas o nome dos objetos, apenas a descricdo ou ambos no formato "Nome

(Descrigao)".

Permitir o monitoramento do audio ao vivo e setorizado, onde o operador podera
escolher a cAmera desejada ou um grupo de cAmeras que receberdo ao mesmo tempo
o audio desejado, utilizando-se de microfones e auto-falantes.

Permitir que o audio seja transmitido de forma ininterrupta sem a necessidade de ficar
apertando e segurando quaiquer botdo.

Permitir o monitoramento das imagens geradas pelas lentes panomorficas de 360
graus ao vivo ou gravadas com controles em quad, areas virtuais e PTZ virtual.

Possuir Mapa Sinético para monitoramento ao vivo com oS seguintes recursos:

Exibir informagdes sobre os dispositivos, tais como cameras, sensores e relés,
informando através de indicadores visuais o status do dispositivo.

Permitir criar um unico mapa com diversos objetos de multiplos servidores.
Permitir abrir as cameras clicando diretamente no seu icone do mapa.

Permitir abrir outro mapa através de um link, tornando-o assim um mapa de niveis.
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Permitir acionamento de comando através dos indicadores visuais (tal como abrir
porta, ligar luz, disparar sirene)

Permitir que ao passar o mouse sobre uma cAmera no mapa sinético, possa se ter um
preview das imagens ao vivo junto com as informagdes das cameras.

Possuir campo de visdo de acordo com a posicionamento das cameras no mapa.

Permitir feedback em tempo real de posicdo de camera PTZ no mapa sinotico
mostrando a imagem e a posicdo da camera em relagdo a imagem.

Permitir imagens JPEG, WMF, BMP, GIF e PNG.

Permitir importar imagens estaticas de mapas do Google Maps e adicionar sensores
tais como cameras, sensores e relés, informando através de indicadores visuais o
status do dispositivo.

Permitir posicionar as cameras em mapas do Google Maps e ajustar automaticamente
suas coordenadas (latitude e longitude),

Permitir a visualizagdo em tempo real do status dos eventos de alarmes associados ao
mapa, provocando a animagéo do icone para alertar o operador.

Permitir que o sistema informa automaticamente se a cAmera est4 ou ndo em
operagao.

Mostrar a posicdo da camera PTZ ao vivo em mapas sinéticos com suporte para o
campo de visao.

Representagdo do campo de visdo para cameras fixas em mapas sinoticos

Navegacgdo por links de objetos (Navegue por objetos usando links de sobreposigéo \
em cameras ao vivo e em reproducao).
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Links de objetos também permitem que gatilhos de alarme sejam colocados nas
imagens da camera para facilitar o disparo de um alarme.

Objeto web client incorporado para permitir a exibigdo e navegacdo em paginas da
Web dentro do Surveillance Client.

Permitir também a integragdo com qualquer sistema de terceiros baseado na web.

Permitir arrastar e soltar cAmeras e visualizagdes da lista principal (do cliente de
vigilancia) para o media player.

Permitir ao operador seguir ao vivo € em tempo real , carros, objetos e pessoas a partir
da cAmera que identificou o objeto, tendo em cada imagem a possibilidade de um
identificador que ao ser clicado, ja direciona para a préxima camera que o objeto ira
passar, possibilitando assim, seguir o objeto de forma on line em todas as cadmeras
instaladas (Follow-me). O mesmo deve ocorrer na reprodu¢édo de video.

Possuir browser web embutido no monitoramento.
Permitir importar e exportar configuragdes do cliente de monitoramento.
Controle de Pan / Tilt / Zoom:

Possuir controle para cameras PTZ e mais de 64 presets por camera (O numero de
Presets depende da camera).

Possuir interface de joystick para controle das cAmeras PTZ, sendo que devera aceitar
controles de joystick de mercado com entrada USB e n&o proprietarios.

Possuir joystick visual, onde o usuério clica na imagem e arrasta o mouse para a
direcdo que ele deseja que a camera se mova. Também deve suportar 0 zoom através
da roda do mouse.

Possuir joystick visual com controle de zoom através de botdes.

L
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Possuir bloqueio de PTZ por prioridade, ou seja, permitir a configuracdo de uma
pessoa responsavel pelo monitoramento, que quando necessitar utilizar o recurso de
PTZ tera prioridade no manuseio, quando qualquer outra pessoa estiver manuseando
a camera, a sua movimentagdo é pausada para que o responsavel com maior
prioridade obtenha o controle no momento.

Possuir sistema de Vigilancia PTZ, onde o sistema ira seguir uma lista de presets para
o posicionamento da camera, alternando entre os presets no tempo especifico para
cada preset. O sistema de Vigilancia PTZ também devera permitir criar diversos
esquemas de vigilancia, com o devido agendamento dos esquemas baseando-se em
dia e hora do dia.

O Sistema de PTZ deveréa permitir controle sobre Foco, iris, Auto-Foco e Auto-Iris além
de também permitir controle do PTZ Absoluto e Relativo das cameras com estas
funcionalidades.

Possuir suporte nativo para o protocolo de cameras analogicas.
Possuir PTZ Virtual para cameras fixas e moveis.

Permitir que a vigilancia PTZ possa ser configurada para executar automaticamente
através de agendamento ou manualmente pelo cliente de monitoramento e mesa
operadora homologada, permitindo que o operador ative, desative e troque a vigilancia.

Permitir que no esquema de vigilancia PTZ possa ser aplicado um namero, além do
nome. O numero sera utilizado para chamar o esquema através de uma mesa
controladora homologada.

Possibilitar que o operador identifique qual a pessoa que se utilizou do bloqueio de
PTZ.

Permitir o agendamento de uso de PTZ.
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Permitir especificar direitos de controle de PTZ individuaimente para cada usuario e
desta maneira cada cAmera podera ter direitos de controle de PTZ para diferentes
usuarios e grupos de usuarios.

Permitir informar o registro do Ultimo usudrio que movimentou uma camera pelo PTZ.
Possibilitar adicionar multiplos presets simultaneamente a um perfil de vigilancia PTZ.

Permitir a criagéo de um agendamento que determine quando determinados usuarios
poderéo usar os controles PTZ de uma determinada camera.

Reprodugéo, pesquisa e exportagao de video:

Permitir um usuério selecionar um monitor padrio para abrir 0 Reprodutor de Midia.
(Multi Monitor)

O sistema de reprodugao de imagens deve ser baseado por recuperacgéo utilizando
uma faixa de data e hora, especificados pelo usuério.

Permitir a reprodugéo sincronizada de diversas cameras simultaneas.

Permitir, em um unico cliente de monitoramento, a reproducéo de videos de ilimitadas
cameras a0 mesmo tempo.

Permitir exportagdo de video sincronizada de diversas cAmeras simultaneas

Permitir o processo de exportagéo e reprodugéo de video simultaneamente

Possuir linha de tempo das imagens gravadas que deve mostrar os pontos onde
existem gravagéo e/ou movimento, bem como permitir a sele¢cdo do horério corrente
atraveés da linha de tempo
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Possuir sistema de desentrelagamento de imagens para a reproducgao de video

Na reprodugéo de video, o sistema deve permitir que seja feito zoom (Digital) de
diferentes partes da tela, abrindo assim uma tela para cada zoom digital realizado,
cada qual com independéncia de controle sobre a imagem principal, podendo ser
impresso ou salvo em arquivos JPG).

Possibilitar Pesquisa por Movimento nas imagens gravadas, recuperando um video
com movimento apenas nas areas selecionadas da imagem.

Possibilita a abertura do Media Player modo ndo modal, o que permite que o usuario
continue trabalhando com o cliente enquanto o player esta aberto.

Exportar para meio removivel o video gravado nos formatos AVl e CD de Ocorréncia,
que no segundo caso, devera acompanhar um reprodutor de video nativo do sistema,
possibilitando anexar o nome e a descri¢io da camera.

O sistema devera, na exportagéo e pesquisa de movimento em videos gravados, exibir
o tempo restante para o término da operagéo.

Possibilitar imprimir uma determinada foto da reprodug&o de video com um descritivo,
data e hora do ocorrido.

Videos exportados em AVI e imagens em JPEG deverdo conter marca d'agua com
nome da camera, data e hora,

Possibilitar a reprodugdo instantanea de videos a partir de eventos.

O software devera ter a capacidade de limitar, dentro das politicas de usuario e grupos
de usuarios, a reproducéo e exportagdo de videos, impedindo que uma reprodugéo ou
exportagdo por mais de X minutos (configuravel) possa ser feita.

Permitir adicionar marca d'agua por usudrio para identificagio de progriedade de
imagem.
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Com este recurso, o administrador podera adicionar uma marca d'agua por usuario
que sera adicionada nas imagens ao vivo e reproducdo de video. Esta marca d’'agua
tem o objetivo de identificar o proprietario das imagens quando as imagens do sistema
forem fornecidas para usuarios externos.

Permitir adicionar marca d'agua de texto em imagens exportadas. Esta opgéo permite
que o operador adicione um texto nas imagens exportadas como prova de propriedade
e origem das imagens.

Permitir que na pesquisa de eventos pelo cliente de monitoramento, as reprodugdes
de video das cameras ligadas ao evento possam reproduzir o video das cameras
associadas com aquele evento, emitidos através do popup de alarmes.

O software devera permitir na reprodugéo, acelerar o video em: 2x, 4x, 8x, 16x, 32x,
64x, 128x, 256x e 512x.

O software devera permitir que a reprodugéo de video seja realizada com recursos de
multi-thread, aumentando significativamente a performance para reproducido de
cameras simultaneas, especiaimente em megapixel.

O reprodutor de video devera redimensionar as imagens de acordo com a configuragédo
do cliente de monitoramento, tais como centralizar, redimensionar para ocupar todo o
espaco e redimensionar mantendo a proporgao original da imagem.

Permitir a reprodugéo de audio e video sincronizado no formato proprietario e em AVI.
Exportagdo em MP4 compativel com WhatsApp.
Permitir exporta¢ao de audio em MP4.

Possibilitar a reprodugéo das imagens gravadas através de lentes panomorficas de
360 graus, fornecendo alguns controles como visualizagdo em quad, visualizagéo de
areas virtuais e PTZ virtual. o
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Permitir que o usuério possa escolha o intervalo que deseja pular (X minutos) para
frente ou para traz no video gravado, facilitando assim a analise do video gravado.

Permitir o redimensionamento de video na exportagdo em AVI| para garantir melhor
compatibilidade com os codecs existentes.

Permitir avangar e retroceder o video frame a frame.
Permite avancar e retroceder o video ao préoximo bookmark.

Permite pesquisas pelo codigo de originalidade, de uma imagem gerada em um
relatério.

A exportacéo de midia devera ser auditada, permitindo futura pesquisa no banco de
auditoria tais como: periodo exportado, diretério onde o arquivo foi exportado, tamanho
total da exportagéo, etc.

Na exportagéo de video, possibilitar que nome da empresa e dados do operador sejam
preenchidos automaticamente pelo sistema, gravando-os na midia exportada.

Permitir o playback de eventos no exato momento em que ele aconteceu e
disponibilizar as imagens até uma hora antes do ocorrido.

Possibilitar a pesquisa de movimento acelerada através de frames chaves.

Exportacéo de video devera ser feito com senha de protegéo e criptografia para evitar
acessos indevidos.

No reprodutor de Midia permitir a pesquisa por miniaturas exibindo uma miniatura de
diferentes horarios da gravagdo, permitindo a localizagdo rapida de uma cena
desejada.
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Possibilidade de gerar miniaturas baseadas em fatia de tempo onde o sistema ira exibir
as miniaturas com intervalo de tempo fixo ou por bookmark onde o sistema ira exibir
uma miniatura para cada bookmark da camera. O sistema ainda devera permitir a
escolha personalizada do intervalo de tempo e o tamanho / quantidade de miniaturas
em tela. Ao clicar em uma miniatura o video devera ser sincronizado com o horario da
miniatura para rapida visualizagdo do evento.

O sistema devera permitir a pesquisa por miniaturas em video exportados no formato
nativo.

Permitir a pesquisa por nome de objeto para a devida reproducgao.

Permitir exportar para meio removivel o video gravado nos formatos AVI, ASF, H.264,
JPEG, PNG, PDF, BITMAP, WMF, GIF, TIFF, MJPEG, MPEG1, MPEG2, MP4.

Deve permitir exportar snapshot em JPEG, PNG, Bitmap, WMF e GIF de videos ao
vivo e gravados.

Permitir a utilizagdo dos codecs XviD MPEG-4 e X264 para exportagéo em AVI.

Permitir, na reprodugéo do video, atualizar instantaneamente as imagens na linha do
tempo e poder usar o mouse para arrastar e soltar com a finalidade de acelerar o video.

Permitir reprodug@o de borda (Reprodugéo direta de dispositivos como cameras com
cartdo SD ou DVRs / NVRs) para dispositivos suportados.

Permitir a reprodugdo de imagens das cameras associadas com as configuracdes de
analiticos e LPR.

Permitir ao operador na reprodugéo de video, ao ser detectado um evento envolvendo
pessoas, automoveis ou outros objetos, que a partir dessa imagem ter a possibilidade,
através de um identificador (icone) que ao ser clicado, ja direciona automaticamente
para a proxima camera que o objeto passou, possibilitando assim, seguir o objeto em
todas as cameras instaladas (Follow-me). Permitir ainda que toda essa *\sequéncia ja

0
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possa ser salva em pen-drive, discos, arquivos ou outra midia, com todas as protegdes
de criptografia e senhas.

Permitir exportagdo de sequencias gravadas com a finalidade de rastreamento de
suspeito.

Permitir opgdes de configuragéo de redimensionamento e decoder para a reprodugao
de video no player exportado em formato nativo.

Alertas e Eventos:

O sistema devera ter um completo gerenciamento de alarmes e eventos, sendo que
ele deve reconhecer alarme de qualquer dispositivo com contato seco que esteja ligado
nas cameras ou servidores de video. Este gerenciamento de alarmes deve contemplar
as seguintes funcionalidades:

Na ocorréncia de um alarme externo (Qualquer sensor de alarme conectado nas
cameras ou servidores de video) o sistema devera tomar agdes pré-ativas para alertar
os operadores, sendo que o sistema deve fornecer a possibilidade de: Enviar um E-
mail e/ou SMS para um grupo de pessoas alertando sobre o ocorrido, abrir em telas
do tipo Popup imagens de cAmeras, mapas , analiticos , LPR, Emitir sons de alarme,
Enviar Mensagens Instantaneas ao operador através de telas do tipo Popup,
Posicionar cameras com Movimento (PTZ) em Presets definidos e Acionar saidas de
alarmes das cameras onde nestas saidas podem estar conectadas sirenes. Todas
estas agdes de alarme devem ser configuradas independentemente para cada camera
e todas devem ter um agendamento de operacéo, sendo que apenas serdo chamadas
se o agendamento permitir.

O Sistema devera tomar agdes pro-ativas na detecgdo de movimento das cdmeras em
horarios pré-definidos, ou seja, se em determinado horério que ndo pode haver
movimento em determinada cAmera o sistema reconhecer um movimento, entio este
devera ter a possibilidade de tomar todas as agdes de alarme descritas anteriormente
(Enviar E-Mail / SMS, Abrir imagens das cdmeras em Popups, Emitir Sons de Alarme,
Enviar Mensagens Instantineas ao operador, Posicionar cadmeras PTZ em
determinados pontos pré-definidos e

Acionar saidas de alarme das cameras e/ou servidores de video).
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O Sistema também devera ter a possibilidade de tomar estas mesmas agdes pro-ativas
caso a cAmera ou servidor de video venha a ficar fora de funcionamento e / ou ocorrer

algum erro na gravagao das imagens.

O Sistema devera fornecer agdes de alarme manual, onde o operador podera através
de um clique em uma lista de a¢bes, disparar as agdes pro-ativas.

O Sistema devera fornecer um agendamento de reconhecimento de alarmes externos
por cAmera, ou seja, ter a possibilidade de reconhecer os alarmes apenas em horarios
especificos.

O Sistema devera ter a capacidade de gravar as imagens na ocorréncia de um evento
e também fornecer um agendamento de transmissdo de imagens onde forneca a
possibilidade de transmitir as imagens apenas na ocorréncia de um alarme.

O Sistema deve permitir que o acionamento do alarme de uma camera possa iniciar a
gravagdo e/ou transmissdo de imagens de quaisquer outras cimeras.

O Sistema devera ter diversos sons de alarme (Minimo de 15) para que os operadores
possam diferenciar cada alarme através de um som diferente.

O Sistema devera ter eventos de alarme direcionados apenas para Usuérios ou Grupos
de Usuarios especificos.

O Sistema devera permitir o agendamento de um ou mais eventos para que eles
ocorram em qualquer dia do més e ano desejado.

O software devera permitir o recebimento de notificagéo de detecgéo de movimento de
cameras através de chamadas HTTP. Com isso, a detecgéo de movimento podera ser
processada diretamente pelas cameras, diminuindo o uso de processador do servidor.

O software devera permitir utilizar um perfil de video alternativo para detecgéo de
movimento no servidor. Com este recurso, a utilizagdo de processador para detecgéo
de movimento no servidor caira drasticamente, aumentando signiﬁcitivamente a
quantidade de cameras que um servidor podera processar. ' 4
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Permitir pesquisar no banco de dados de eventos, através do tipo de evento, filtro por
datas, objetos e outros, as ocorréncias internas e externas ao software, relacionadas
aos alarmes do sistema.

Permitir que no sistema de analise de imagens, os objetos que estiverem alarmados
por alguma regra de analitico tenham o seu contorno alterado para uma determinada
cor, por exemplo vermelho. O usuario ainda devera ter a opgao de apenas exibir os
objetos alarmados.

Na ocorréncia de quaiquer evento, o sistema devera permitir anexar qualquer imagem
de qualquer cAmera para que esta possa ser enviada via email.

Devera ter integragéo dom pelo menos 3 (irés) fabricantes de médulos de /O ethernet
com contato seco para possibilitar o tratamento de eventos como: abrir e fechar portas,
portdes, ligar e desligar motores, acender e apagar luzes, tocar sirenes, efc...

Permitir o agendamento personalizados de dias (Feriados, fins de semana, datas
importantes).

Permitir a configuragio de agendamentos independentes para cada evento de entrada
de alarme (cameras e dispositivos de 1/0).

Permitir que no préprio POP-UP de alarmes e eventos, possa ser reproduzido o video
do acontecido imediatamente, com a informag&o do servidor que gerou tal alarme.

Permitir evento de detecgéo de audio caso o nivel esteja acima ou abaixo de um limite
especificado por um tempo determinado.

Permitir gerar evento de falha de comunicagéo se o dispositivo permanecer fora de
funcionamento por mais de X segundos. O sistema ainda deve permitir a opgdo de
continuar gerando o evento a cada X segundos enquanto o dispositivo estiver off-line

Possuir controle de falha e restauragéo de gravagao, permitindo a criagio de eventos
de notificagdo.
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Permitir o fechamento automético do pop-up de alarmes em um tempo determinado
pelo administrador do sistema.

Permitir o cancelamento automatico do fechamento da tela de pop-up no caso de
movimentagao pelo operador.

Permitir limitar a quantidade de janelas de pop-ups abertas simultaneamente e quando
o limite for atingido a janela mais antiga sera fechada automaticamente.

Permitir criar uma fila de pop-up de alarmes que podem ser definidos em um unico
monitor ou em varios monitores, podendo ser arrastados de uma tela para outra.

Permitir que ao arrastar um pop-up de uma tela para outra esse seja retirado da fila de
alarmes e nao seja excluido automaticamente, possibilitando assim seu tratamento
diferenciado.

Permitir estipular um valor méximo de pop-ups por monitor.

Possuir bot&o de reproducéo rapida nos pop-ups para agilizar os eventos de cameras,
LPR e analiticos.

O pop-up de alarme devera fornecer o horéario local do servidor e do cliente de
monitoramento.

Os pop-ups de alarmes deverao ter a op¢ao de ndo serem abertos novamente no caso
de ocorrer o mesmo evento.

Possuir evento de restauragdo de conexéo de caAmeras e dispositivos de 1/Os.

Permitir que registre o tempo total que o equipamento ficou fora de funcionamento e
que esses registros possam ser pesquisados na lista de eventos.

Permitir que sejam extraidos relatdrios das falhas dos equipamentos.
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Permitir extragdo de maltiplos relatérios com configuragéo de filtros individuais.
Possuir relatorios de bookmarks.
Permite que usudrio autorizado receba todos 08 controles para operagéo do sistema.

Permitir personalizar as janelas de alarme e organiza-las em um monitor no Cliente de
Monitoramento.

Permitir eventos de timer e possibilitar cancela-lo antes que o evento ocorra.

Permitir enviar um email na ocorréncia de qualquer evento anexando um arquivo script
que ao executa-lo ird abrir o cliente de monitoramento e reproduzir automaticamente o
video das cameras selecionadas.

Possibilitar enviar e-mails com alertas de eventos de analiticos, anexando a foto com
os metadados do objeto do ambiente invadido.

Suporte para eventos especificos de dispositivos como o pressionamento do botdo
Intercomm, perda de video dos DVRs e falha no disco rigido.

Possuir suporte ao recebimento de eventos de cameras.
Possuir envio de imagem estatica para popups.

Permitir envio de audio para as cAmeras.

Suportar evento de disparo de requisigdo HTTP e HTTPS.

Suportar envio de link de reprodugao em mobile, através de email de
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Permitir criagdo de sons de alerta personalizados.
Suporte ao uso de valores dinamicos de variaveis nas agdes de eventos.

Possuir localizacéo do evento em Google Maps na pesquisa.
Administragdo:

Possuir recurso para envio automético por e-mail de relatérios do servidor, contendo
informagdes como status das gravacgdes e Ultimos acessos ao servidor.

O sistema deve possuir ferramenta de configuragdes globais de cameras, onde o
administrador pode aplicar a mesma configuragdo para um grupo de cameras ao
mesmo tempo, facilitando assim a sua administracgao.

Possuir controle de usuario e senha com direitos diferenciados para cada usuario.

Possuir integragdo com o Active directory da Microsoft, facilitando assim, a integragéo
com usuarios cadastrados no sistema.

Possuir grupo de usuarios que permite a aplicagdo das mesmas configuragbes de
permissdo para todos os usudrios pertencentes ao grupo. Um usuario podera fazer
parte de mais de um grupo, recebendo as permissdes referentes a todos os grupos de
que fizer parte.

Possuir filtro de registros para permitir filtrar os objetos por nome ou descrigdo.

Possuir calculadora de disco para caicular o espago em disco necessario para
gravacdo baseando-se em dados como Resolugllo, Quadros por Segundo, Tempo
Desejado para

Armazenar e Estimativa de Detecgéo de Movimento.
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Trabalhar com conceito de grupos de alerta onde na ocorréncia de um determinado
evento, apenas o grupo configurado para receber o alerta deve ser notificado.

Possuir log de eventos do sistema que devera registrar todas as atividades dos
usuarios bem como as atividades do proprio sistema.

Possuir servidor web embutido no sistema para monitoramento ao vivo e reproducéo
de video remoto.

Possuir suporte a HTTPS e SSL.

Fornecer ferramenta de monitoramento de desempenho do servidor através de
gréaficos histéricos com informagdes como: Consumo de processador, Consumo de
memoéria, Usudrios conectados, Trafego de Entrada em KB/s e Trafego de Saida em
KB/s.

Permitir que as modificagbes em objetos do sistema como camera, mapa,
configuragdes de analitico, configuracbes de LPR e estilos de tela sejam refletidos
automaticamente no cliente de monitoramento, sem a necessidade de atualizar o
cliente, assim quando uma camera é adicionada ou alterada, o cliente de
monitoramento ja recebe as alteragdes automaticamente.

Possibilitar que, as fontes dos titulos das cameras na tela de monitoramento, possam
ser alteradas em seu formato tamanho, modelo e cores.

Permitir configurar diretério padréio para exportagdo de midia e fotos de tela do cliente
de monitoramento. Através desta configuragio, as exportagcdes de midia ou fotos de
tela irdo utilizar, por padréo, o caminho definido nas configuragbes do cliente de
monitoramento.

Os clientes de administragéo e monitoramento devem localizar automaticamente todos
os servidores de gravacéo de video disponiveis na rede local.

O software devera permitir a busca automética de cameras na rede através de
protocolo UPnP. —
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Permitir a localizagdo automética de cameras que utilizam protocolo ONVIF.

O software devera possuir um sistema auditoria detalhada de a¢des de usuarios e
conexdes ao servidor que permitira pesquisar as atividades dos usuarios no sistema.

O software devera possibilitar a exportagdo de registros de auditoria e os registros de
pesquisas de eventos para um arquivo .CSV.

O sistema devera fornecer o tempo de desconexéo de cada camera.

O sistema devera garantir que o acesso aos logs de eventos seja feito somente pelo
administrador do sistema ou por usuario por ele autorizado.

O software devera possuir limite de acesso simultdneos de um mesmo usuario. Este
recurso devera limitar a quantidade de logins simultaneos que um determinado usuario
ou grupo de usuario pode realizar no sistema.

Possibilitar a exportagdo de relatérios e gréficos do sistema nos formatos PDF, CSV,
TXT, RTF, XLS e HTML.

Possibilitar a troca do logotipo dos relatérios para logotipos proprios dos usuarios.

No cadastro de cameras, possibilitar que o usudrio possa escolher as colunas
desejadas para melhor identificacdo, tais como: nome, descrigdo, firmware, porta,
endereco, usudrio, se esta ativa ou néo, etc.

Permitir a importagdio de qualquer objeto de outros servidores com a finalidade de
agilizar a configuragdo de um novo servidor. Permitir a importagdo de cAmeras,
dispositivos de alarmes, usuérios, configuragbes de analiticos e LPR.

Permitir que todas as telas de cadastros de objetos do cliente de administragdo do
sistema, possam ser exportadas em tela e com isso possa o administrador gerar
relatorios com as informagdes desejadas.
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Permitir pesquisas por data e hora inicial e final, palavra exata ou parte da palavra no
sistema de auditoria.

Permitir que ao clicar duas vezes sobre um registro de auditoria, este possa ser
expandido mostrando todos os seus detalhes.

Permitir auditoria multi-servidor.
Permitir enviar via email, relatérios sobre o funcionamento do servidor.
Permitir bloquear acesso ao sistema apoés x tentativas de senha invalida.

Permitir bloquear totalmente o acesso do operador para qualquer operacdo a néo ser
visualizag&o ao vivo.

A Estacao de monitoramento devera em todo o tempo, fornecer o nome do operador a
ela conectado.

Permitir a configuragdo de buffer de audio com a finalidade de oferecer uma
reproducéo continua e limpa.

O sistema deve oferecer a op¢éo de corte de imagens (CROP) com a finalidade de
selecionar uma area da imagem que deseja manter visivel para os usuarios.

Possuir um sumario com graficos de uso de disco ligados ao servidor de gravagéo.

Permitir a impress&o de uma imagem feita em zoom digital das cAmeras de
monitoramento. :

Permitir configurar buffer de video para cameras fixas e PTZ com a finalidade de
aumentar a fluidez na visualizagéo da imagem.
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Possuir snapshot rapido através de atalhos utilizando as teclas do teclado de
monitoramento.

Permitir em um mosaico exposto na tela de monitoramento com diversas cameras, que
ao clicar em uma dessas cameras e amplia-la em tela cheia, que o sistema desative
as imagens que ficaram por traz a fim de economizar banda e processamento.

Permitir a execugdo em sistemas com resolugao de fonte maior que 96DPI.

Ao enviar um objeto para a Matriz Virtual o sistema devera exibir o nome dos objetos
que estdo sendo exibidos atualmente no monitor selecionado da matriz.

Deve permitir ativar e desativar mapas.

Permitir a alteragdo dos dados de conexdo (Enderego, Autenticagdo e Timeout) de
multiplas cAmeras simultaneamente.

Permitir alteragdo do diretério de gravagdo de muiltiplas cameras.
Permitir configuragbes em massa para a maltiplas cAmeras

Possibilitar extrair relatério periédico de funcionamento do servidor com a quantidade
de dias gravados e estimativa de gravacdo de cada cAmera do sistema.

Permitir pesquisar dispositivos através de filtro de IPs.

Permitir a alteragio das configuragdes das cameras suportadas no Cliente de
administracdo, com suporte para alterar varias cAmeras ao mesmo tempo.

Painel pequeno para o status da cdmera, que mostra algumas informagdes valiosas,
como a quantidade de c@meras gravadas por disco e a largura de banda por disco.
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Possuir senha forte satisfazendo, pelo menos, trés das caracteristicas abaixo:
1.1.1. Pelo menos 1 caractere mailsculo.

1.1.2. Pelo menos 1 caractere minusculo.

1.1.3. Pelo menos 1 nimero.

1.1.4. Pelo menos 1 simbolo.

Permitir o cadastro centralizado de servidores no cliente de monitoramento.
Possuir autenticacdo de 2 fatores.

Permitir forgar o uso de senhas fortes.

Permitir configuracéo centralizada e personalizada dos clientes de monitoramento e
operagao por usuario.

Possuir revisdo instantanea da gravagéo.

Possuir desconexéo automatica de usuario por tempo de inatividade.
Possuir recurso de congelamento de imagem no monitoramento ao vivo.
Possuir monitoramento de saude do servidor.

Permitir duplicagéo de objetos cadastrados.

Possuir sumario de agdes e eventos.
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Possui recurso de manutengdo automatica de banco de dados.

Possuir suporte a servigo P2P homologados.

Permitir reutilizar credenciais de acesso na administragdo dos servidores.
Acesso via Browser:

O sistema deve ser desenhado para possibilitar acesso remoto, permitindo o acesso
as imagens ao vivo e a reprodugao de video remotamente através de um servidor WEB
integrado ou do cliente do sistema.

O sistema de monitoramento via web browser deve permitir que o usuario visualize as
cameras através de mosaicos, criados previamente.

Acesso Dispositivo Movel:

Possuir visualizagdo das imagens via celular ou por qualquer dispositivo moével
compativel com Android Armset ou superior e I0S.

Permitir conectar-se com muiltiplos servidores.
Permitir visualizagcdao de cameras individualmente.
Permitir salvar Screenshot (Foto) da imagem no dispositivo mével.

Permitir visualizagdo da imagem em tela cheia e em mosaicos.
Permitir controle de PTZ.

Permitir usar Preset.
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Permitir configuragéio da visualizagéo por Resolugdo, Qualidade da imagem e Frames
por Segundo (FPS).

Possuir status de Banda Consumida em KBytes.

Permitir ativagéo de alarmes (Ligar uma ldmpada, acionar uma sirene, abrir e fechar
um portéo e etc).

Permitir utilizar a cAmera de seu celular integrado ao sistema, como se fosse uma
camera do sistema, possibilitando transmitir as imagens ao vivo via 3G, 4G ou wifi,
diretamente para a central de monitoramento e que essas possam ser gravadas
automaticamente no sistema.

Ter a possibilidade de gerar um perfil de midia exclusivo para dispositivos méveis, com
a finalidade de criar uma configuragdo diferente, visando uma menor utilizagéo de
banda de transmissdo, para estes dispositivos.

Permitir operagéo via matriz virtual possibilitando transmitir a imagem de uma camera
dentro de um mosaico diretamente para o video-wall.

Permite exportar fotos e video gravado para WhatsApp.
Outros Recursos:

Possuir recurso de mascara de privacidade com possibilidades de embagamento (Inibe
determinadas areas da tela para que seja ocultado algum detalhe da imagem para o
operador) para cameras fixas.

Possuir filtros para controle da imagem (Blur, Gaussian Blur, Sharpen, Emboss, Flip,
Flop, Grayscale e Invert) por camera (Reprodugéo de video e Monitoramento ao Vivo)
com configuragdes pré-definidas.

\
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Possuir controle sobre as tonalidades de imagem (Vermelho, Verde, Azul, Contraste,
Brilho e Nivel de cor) por camera (Reprodugdo de Video e Monitoramento ao Vivo)
com configuragdes pré-definidas.

Possuir interfaces amigaveis para o operador e o administrador. As interfaces de
monitoramento e administrag&o devem ser programas diferentes, sendo que o sistema
de monitoramento devera ter uma interface voltada ao operador, e esta deve ser bem
intuitiva e simples para um usuadrio leigo operar e a interface de administragdo devera
fornecer uma viséo completa do sistema, através de uma lista do tipo Tree-View muito
utilizada por sistemas de administragéo.

Devera permitir a integragdo com qualquer sistema de mercado, entre eles controle de
acesso, protegcdo perimetral, video-porteiro eletronico, PSIM, e outros, através do
fornecimento das API's.

Leitor Biométrico USB (biopass)

O leitor biométrico USB tem a finalidade de garantir a seguranga de acesso ao sistema
de monitoramento através de reconhecimento das digitais dos funcionarios autorizados
envolvidos no processo. Desta maneira evita-se que senhas pessoais sejam
transferidas a outras pessoas e que acessos indesejados possam ser feitos ao
sistema. Deve ser totalmente compativel com o sistema ofertado. O leitor deve ter a
seguinte caracteristica:

Deve reconhecer digitais humanas

Captura de 650 DPI

Sem sensibilidade a eletroestatica (ESD)

Né&o absorver oleosidades da pele nem nicotina

Suportar 1.5 milhdes de toques
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Permitir a reposigéo da pelicula
Ser de tecnologia Bioluminescente (Emissor de Luz)
Sistema de gerenciamento e arquivamento de imagens de eventos

Possuir um sistema de gerenciamento e arquivamento de imagens exclusivamente dos
eventos ocomridos no sistema, permitindo sua classificagdo, organizagao,
documentagdo e emissdo de relatérios e graficos. Ainda neste sistema permitir a
administragdo da manutencéo das cAmeras instaladas através de ordens de servigos.
O sistema deve:

Permitir agendamento de arquivamento.

Possibilitar a abertura de boletim de ocomréncia quando ocorrer um evento.
Possibilitar a criagdo de campos personalizados no boletim de ocorréncia.
Permitir a criagao de categorias para os eventos.

Possibilitar a gravagdo do video do evento de uma ou mais cAmeras, anexado ao
boletim de ocorréncia.

Permitir a classificagdo de todos os eventos ocorridos.

Permitir que qualquer documento escaneado possa ser anexado a este boletim para
fins de documentac&o completa do evento.

Possibilitar a emissao de relatorios e graficos em PDF dos eventos ocorridos.

Possibilitar a pesquisa de um evento por qualquer campo defini

no boletim de
ocorréncia. i
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Possibilitar a abertura de ordem de servigo para equipamentos relacionados ao
monitoramento.

Gerar relatérios baseados em filtros especificados pelo usuario.

Suporte a multiusuarios com gerenciamento por nivel de acesso para administradores,
técnicos

e operadores.

Permitir que todo o acesso ao sistema seja feito via WEB.

Nao possuir limite para cadastramento de administradores, operadores e técnicos.
Nao possuir limite para cadastramento dos eventos ocorridos no sistema.

Nao possuir limite para cadastramento de boletins de ocorréncias.

Andlise Inteligente de imagens

Os softwares de analise de imagem devem ser ‘“inteligentes” ao ponto de
reconhecerem a violac&o de regras criadas no sistema de analise de imagem e gerar
informagdes/alarmes para o sistema de monitoramento, possibilitando a imediata acdo
dos operadores envolvidos. O software deve possuir solugéo integrada com o software
de monitoramento ofertado com no minimo as seguintes fungées:

Detecgéo de movimento de objetos no campo de viséo.
Suportar detecgdo de dire¢do em todos os sentidos;

Detecgéo da presenga de novo objeto fixo em uma cena;
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Detecgéo de remogao de um objeto estatico de uma cena;

Deteccéo de limite de velocidade para veiculos;

Detecgéo de veiculos ou pessoas paradas em lugar proibido;

Deteccgdo de objeto atravessando uma linha virtual tragada em uma cena;

Detecgdo de movimento de objeto na diregéo diferente da configurada em uma cena;

Deteccdo de permanéncia (por tempo) de um objeto ou pessoas a partir da
configuragdo de um tempo minimo pré-estabelecido em uma cena,

Contagem de objetos, pessoas, carros que entrem em uma zona ou cena prée-
estabelecida;

Contagem de veiculos por faixa de rolamento;

Captura de faces de pessoas em uma determinada area;

Possibilitar criar barreiras virtuais em todos os sentidos;

Possibilitar criar cercas virtuais;

Possuir filtros para pessoas, objetos, bicicletas, animais, barcos, avides, etc.;

Possibilitar cancelar a trepidagdo da cAmera quando esta estiver instalada em
automoveis ou locais onde o trafego provoque a agéo;

Detecgao de obstrugéo da visdo da camera (vandalismos, cobertura dygra);
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Detecgédo de obstrugdo da visdo da camera, por distorcdo do foco da mesma ou
quando a mesma é modificada da cena pré-configurada originaimente;

Permitir re-disparo de eventos em um tempo programado, ou seja, estabelecer um
tempo para reconhecer novamente um mesmo tipo de evento.

Emitir alarmes com Popups na tela de monitoramento e sonoros para todos os casos
acima quando o fato ocorrer.

Permitir criar diversos tipos de relatérios, combinados ou ndo com os diversos eventos
aqui solicitados, imprimi-los e gerar diversos tipos de graficos.

Permitir agendar a ativagado das configurages dos analiticos.

Permitir apagar registros antigos de analitico e determinar o tempo de retencao desses
registros no banco de dados.

Permitir que os analiticos possam ser ativados em cameras fixas ou domes PTZ.

Permitir o tratamento de qualquer analitico embarcado em cameras, desde que estas
cameras possuam a facilidade de notificagdo por HTTP.

Permitir as configuragdes de analiticos remotamente.

As regras de analiticos a serem aplicadas serdo selecionadas por cAmera, onde cada
uma podera utilizar um conjunto de regras e realizar a analise de conteldo do video
em tempo real.

Deve permitir a gravagdo de metadados de analitico automatico, onde o sistema ira
gravar a primeira configuracéo de analitico que estiver em funcionamento associada a
camera. Isto permite a gravagéo de metadados de analitico para caAmeras moveis com
diferentes configuragbes de analitico em diferentes presets.
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Permitir o uso de regras légicas com analitico em borda, quando da utilizagéo de
VCACore.

Todos os analiticos aqui solicitados devem estar em uma Unica licenga, e esta licenca
devera ser fornecida por cAmera, permitindo assim que o usuario possa escolher, na
camera desejada, quantos e quais os analiticos que deseja processar a0 mesmo
tempo.

Possuir evento de falha e restauragéo de comunicagdo de configuragdes de analiticos.
Possuir opgédo de deslocamento de metadados de analitico.

Suporte a renderizagdo de metadados para analitico EDGE.

Suportar EDGE Analitico com servidores terceiros, homologados.

Suporte ao filtro de alterag@o de condigdo de objeto — edge.

Suporte a seguir rota — edge.

Suporte a similaridade — edge.

Suporte a ocupéncia — edge.

Permitir gravagéo de metadados de reconhecimento facial SAFR.

Suportar regras de temperatura de analitico.

Suportar regras de reconhecimento facial de analitico.

Pesquisa de Analiticos

O sistema deve permitir a pesquisas dos registros por diversos filtros como:
Pesquisa por data completa: informar dia, més e ano inicial e dia, més e ano final.

Pesquisa por data fracionada: permite pesquisar por dia, més, ano, semana e horas
de uma forma fracionada como o exemplo: pesquisar dias 1 e 20, entre os meses de
julho e dezembro, entre os anos de 2012 e 2013, que se encaixem entre segunda e
sexta-feira e nos horarios das 06:00:00 até 22:00:00.

Pesquisa por data fracionada: permite pesquisar por dia, més, ano, semana e horas
de uma forma fracionada como o exemplo: pesquisar dias 1 e 20, entre os meses de
julho e dezembro, entre os anos de 2012 e 2013, que se encaixem entre segunda e
sexta-feira @ nos horarios das 06:00:00 até 22:00:00.

Pesquisa de evento por camera: permite pesquisar pela cAmera os eventos
relacionados.

Pesquisa por evento: permite pesquisar qualquer evento relacionado as cameras.

Pesquisa por zonas: permite pesquisar qualquer evento relacionado a uma zona
demarcada.

Pesquisa por objetos: permite a pesquisa pela classificag@o dos objetos.
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Pesquisa mesclando filtros: permite a pesquisa mesclando todos os filtros acima
citados.

Relatérios: permitir a visualizagéo, impresséo e exportagdo de relatorios gerados pelas
pesquisas.

Graficos de Analiticos

O sistema deve permitir gerar graficos de diversos tipos de analiticos conforme abaixo:
Gréfico de barras, grafico de linhas, e grafico de pizza.

Relatorios: permitir a impressédo de todos os graficos.

Analitico Especial com Inteligéncia Artificial, baseado em redes neurais e via deep
learning

Sistema de analitico especial via deep learning, permitindo que o software aprenda
algumas caracteristicas da cena e provoque alarmes no sistema de VMS.

Deve ser classificado em pelo menos 3 categorias:
Categoria de Crimes:

nesta categoria o sistema devera permitir a identificacdo de armas de fogo como
revolveres, fuzil, espingarda, metralhadora, capacetes de moto, etc.

Categoria de EPI's:

nesta categoria o sistema devera identificar capacetes de OBRA, prote¢éo individual e
mascara de protegéo.

devera identificar capacetes de obras em varias cores.
Categoria analise geral

nesta categoria o sistema deveré identificar diversos equipamentos e objetos, tais
como: Celulares, pessoas, bicicletas, moto, avido, dnibus, trem. Caminh&o, barco,
laptops, semaforo, passaros, animais, cadeiras, eletrodomésticos, tesouras, mochilas,
etc...

devera detectar quando existirem mais de x pessoas em um mesmo ambiente,

devera detectar a existéncia de uma pessoa sozinha em um ambiente. (Ex: sala de
monitoramento que devera ter, pelo menos 2 pessoas).

devera detectar quando uma fila de pessoas passar de um namero x de pessoas.
devera permitir a contagem minima e méaxima de objetos em uma determinada area.

devera alarmar quando um periodo pré-estabelecido para o objeto for ultrapassado.

Devera ser fornecido licenga por categoria e néo por analitico. 6\&
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Devera permitir rodar em qualquer camera IP com resolu¢do acima de 2Mp.

Devera permitir alarmar no sistema VMS, quaiquer evento que ocorra nas categorias
descritas.

Devera alarmar somente quando um objeto especifico for identificado.

Devera permitir alarmar somente quando houver uma combinagéio de eventos.

O sistema deve permitir a pesquisas dos registros por diversos filtros como:
Pesquisa por data completa: informar dia, més e ano inicial e dia, més e ano final.

Pesquisa de evento por camera: permite pesquisar pela camera os eventos
relacionados.

Pesquisa por evento: permite pesquisar qualquer evento relacionado as cameras.

Pesquisa por zonas: permite pesquisar qualquer evento relacionado a uma zona
demarcada. (Evento global estara relacionado a uma zona)

Pesquisa por objetos: permite a pesquisa pela classificagéo dos objetos.

Pesquisa mesclando filtros: permite a pesquisa mesclando todos os filtros acima
citados.

Relatérios: permitir a visualizagéo, impresséo e exportagdo de relatérios gerados pelas
pesquisas.

Devera ser totaimente integrado com o sistema de monitoramento ofertado.
Andlise Forense

deve ser capaz de reduzir o tempo de visualizagéo de um determinado video para fins
de analise forense (investigativa) — a redugao pretendida é de horas para minutos de
video. Essa redugéo de tempo devera se dar através da criagdo de um "resumo” do
video, que permita a visualizagdo, pelo operador, de varios eventos ocorridos em
momentos diferentes sendo mostrados simultaneamente. Através deste processo de
criagéo do resumo do video, o software ofertado devera detectar e capturar no video
original quaiquer imagem em movimento com, pelo menos, 10 (dez) pixels de tamanho,
independentemente de sua cor ou formato - cada imagem em movimento capturada
devera ser indexada e chamada de "evento” para fins desse termo de referéncia;

devera ser capaz de indexar as imagens capturadas adicionando, as mesmas, uma
marcagéo com pelo menos hora e minuto (no formato hh:mm) do acontecimento de
cada um dos eventos, de forma tal que o usuario veja, em tempo real e durante a
visualizagdo do resumo, o momento exato do acontecimento de cada evento:

Para elaboragéo do "resumo” do video, permitir-se-4 que o software requeira um tempo
de processamento prévio, n&o sendo exigido que o supracitado resumo seja "montado”
em tempo real e durante a andlise;

—
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ndo poder4, de nenhuma forma, alterar e/ou editar o video original para executar
qualquer das funcionalidades exigidas nesse termo de referéncia - o resumo criado
devera existir independentemente do video original. O video original deve manter-se
inalterado para que nao se perca sua eficiéncia juridica;

devera ser capaz de exportar qualquer trecho do video original, escolhido
aleatoriamente pelo usudrio, pelo menos no formato de arquivo AVI com a
possibilidade de, na hora da exportagéo, incluir hora e minuto do evento referente ao
trecho exportado, bem como a sua marcagéo (bounding box);

devera ser capaz de exportar imagens congeladas retiradas do video original,
escolhidas aleatoriamente pelo usuério, pelo menos no formato de arquivo nativo e
JPEG, com a possibilidade de, na hora da exportagdo, incluir hora e minuto dos
eventos exibidos, bem como a marcagéo (bounding box) destes.

devera, apos gerado o resumo do video, permitirao  usuario:

Filtrar o resumo do video durante sua execugéo, com resultado imediato e sem que
seja necessario reindexar o video original, com no minimo os seguintes filtros:

COR: o usuario deve poder escolher uma ou mais cores basicas simultaneamente e,
a partir do momento da escolha, o software deve apenas mostrar, em seu resumo, as
imagens em movimento (eventos) que contenham trago (s) da (s) cor (es) escolhida

(s);

TAMANHO: o usuario deve poder escolher numa escala comparativa se deseja ver
objetos maiores ou menores e, a partir do momento da escolha, o software deve
apenas mostrar, em seu resumo, as imagens em movimento (eventos) que possuam
o tamanho relativo a escolha;

DIREGAO: o usuario deve poder escolher numa angulagdo de 360 graus, com
intervalos de 01 (um) grau, qual a dire¢do dos objetos em movimento que ele deseja
observar - a partir desse momento, o software deve apenas mostrar, em seu resumo,
as imagens em movimento (eventos) que possuam a dire¢do relativa a escolha;

VELOCIDADE: o usuario deve poder escolher numa escala comparativa se deseja ver
objetos mais rapidos ou mais lentos e, a partir do momento da escolha, o software
deve apenas mostrar, em seu resumo, as imagens em movimento (eventos) que
possuam a velocidade relativa a escolha;

SIMILARIDADE: o usuario deve poder escolher durante a visualizag&o do resumo, um
objeto ou pessoa em movimento e requisitar que outros objetos similares sejam
mostrados- o software entio deve apenas mostrar outros objetos ou pessoas em
movimento (eventos) que possuam as caracteristicas aproximadas de formato,
tamanho e velocidade do evento escolhido;

PARADA: o usudrio deve poder requerer que o software mostre apenas objetos que
estavam em movimento (eventos), pararam por um periodo de pelo menos10 a 60
segundos (periodo esse que deve poder ser escolhido pelo usuario), e a se
movimentar;
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TRACADO: o software deve permitir ao usuario desenhar um tragado (rota, caminho)
com o uso do mouse e através de ferramenta do préprio software, e, a partir desse
tracado, o software passe a mostrar apenas os objetos/pessoas em movimento
(eventos) que percorreram aquele tragado especifico (ou parte dele);

FILTROS: Homem, mulher, meninos, meninas, bicicletas, motos, carros, van,
caminhdo, &nibus, trem, avido, barco, pick up, gato, aves, cavalos, bolsas, mochilas,
guarda-chuvas, roupas superiores com e sem mangas, roupas inferiores como calga
comprida, shorts curto, cores como marrom, vermelho, amarelo, verde, rosa, branco e
preto.

O software devera permitir ao operador escolher se deseja ver os eventos no resumo
de forma automatica ou se deseja que 08 mesmos sejam mostrados em ordem de
acontecimentos (cronologica);

Em todos os casos acima, os eventos mostrados deverdo conter a marcagao do horario
da sua ocorréncia (no formato hh:mm);

Em todos os casos acima, o resultado da escolha dos filtros deve ser mostrado
imediatamente, sem a necessidade de reprocessamento do video original a cada filtro
requisitado;

Durante a visualizagdo do resumo, 0 usuario devera poder, a qualquer momento e
clicando sobre a imagem desejada, ver o trecho do video original relativo ao ponto

escolhido no resumo. O software devera ser capaz de mostrar resumo e video original
lado a lado, permitindo ao usuario comparar eventos em todos os seus detalhes;

Durante a visualizag&o do resumo, o usuario devera poder, a qualquer momento,
habilitar ou desabilitar a visualizagdo da marcac¢do dos eventos com a hora e minuto;

Durante a visualizagdo do resumo, o usuario devera poder, a qualquer momento,
habilitar ou desabilitar a visualizagdo da marcagao dos eventos com "bounding boxes"
(marcadores) que envolvam o objeto em movimento, permitindo assim chamar a
atenc¢do do operador para TODOS o0s eventos existentes no resumo;

Durante a visualizagdo do resumo, o usudrio devera poder, a qualquer momento,
alterar a densidade (quantidade) de eventos na tela, permitindo visualizar melhor
eventos isolados num resumo com muitos eventos simuitaneos;

Durante a visualizagdo do resumo ou do video original, o usuario devera poder, a
qualquer momento, alterar a velocidade reprodugdo do video em pelo menos 4x, 2x,
0,5x e 0,25x;

Durante a visualizag8o do resumo, o usudrio devera poder, a qualquer momento e
clicando sobre a imagem desejada, selecionar areas de interesse do video para
inclusdo ou excluséo:

Na area de INCLUSAO, o software devera ressaltar eventos que passem por aquela
area em algum momento;
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Na area de EXCLUSAOQ, o software devera mostrar eventos que ndo passem por
aquela area em momento algum,;

A solugdo devera possuir versdo especifica para SERVIDOR e outra especifica para
CLIENTE;

A solugdo deve ser escalavel em termos de SERVIDORES, CLIENTES e BANCO DE
DADOS, estando apta a receber incrementos futuros sem que haja alteragéo na sua
estrutura existente,

A solugio devera permitir criar grupos de investigacao e poder associar 0s resumos a
estes grupos;

A solugéo ofertada deve permitir o gerenciamento das permissdes de acesso a
membros do grupo de investigacao;

A solugo devera permitir compartilhar os resumos com um ou mais usuarios ou grupo
(s) de investigagao;

Os videos originais terdo de ser processados pelo servidor e este ira gerar um resumo
deste video. Todos os videos, originais e resumos terdo de ficar armazenados no
servidor, sendo que os videos originais ndo podem sofrer nenhum tipo de alteragéo;

Toda analise forense devera ser baseada em software sobre as imagens gravadas das
cameras eleitas no processo.

ITEM 2 - REDES ESTRUTURADAS TCP/IP E INSTALAGOES ELETRICAS

A contratada devera realizar o fomecimento e todos 0s servicos de instalagao,
configuragéo e ativagéo dos dispositivos, provendo o cabeamento de comunicagdo de
rede de dados e alimentag8o de energia elétrica necesséria para a alimentagio dos
mesmos; Devera executar o cabeamento elétrico e de rede de dados entre os
dispositivos e os switches. A comunicagdo a partir dos switches, incluindo os links de
comunicagdo LAN/WAN, sera de responsabilidade da CONTRATADA:

A execuglio do cabeamento podera se dar tanto de forma sobreposta a paredes e
tetos, utilizando-se sempre de bandejamentos e similares, como de forma embutida
em paredes, tetos e pisos, com a reposicdo do acabamento a fim de ndo haver
alteragdo das caracteristicas fisicas e originais dos locais de instalagdo;

Devera ser realizada a delimitagéo do posicionamento dos dispositivos considerando
as condi¢Ges técnicas ideias para garantia da eficiéncia da autenticagdo da face
(altura, luminosidade, etc), a instalagdo das placas de identificag@o, a instalagéo dos
dispositivos e as configuragbes de foco, luz e rede.

Todos os equipamentos e materiais necessarios a execugdo de servigos de
infraestrutura de rede e instalagdes elétricas complementares, para a instalagéo dos
equipamentos dos Sistemas de cada unidade, serdo:

« Servigos com os cabos de sinal de video, rede de transmissao de d
energia AC/DC e aterramento dos equipamentos;
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+ Servigos com os circuitos de tomadas ou iluminagdo, QDC (quadro de distribui¢ao
de circuitos),

« Implantagdo do sistema de aterramento para os pontos de cAmeras e para as salas
de equipamentos e de protegdo contra curtos e descargas atmosféricas, conforme
Normas Brasileiras aplicaveis;

+ Implantagdo de uma rede estruturada feita com cabeamento UTP categoria 6a. Os
pontos deverdo ter conectores do tipo RJ-45 fémea, para categoria 6, com espelhos e
identificagdo. O cabeamento devera ser passado em dutos aparentes sob o piso
elevado ou em tubulagdo embutida nas paredes ou pisos, ou em tubulagdo aparente
dentro do forro falso. A rede devera ser instalada e certificada conforme praticas e
normas vigentes.

» Fornecimento ativos de redes para pleno funcionamento dos sistemas.

« Fornecimento de nobreaks para manter ativo os equipamentos na auséncia de
energia por pelo menos 30 min.

ITEM 3 — SALA TECNICA
Devera abrigar todos os equipamentos da central e todos os sistemas, a saber:

« 01 (um) Servidor de Video Monitoramento/Reconhecimento Facial com unidade
externa de armazenamento de imagens para efeito de espelhamento, com capacidade
para armazenamento minimo de 60 dias;

Processador: Core i7 10700Kf (3.80GHz Turbo Max 5.10GHz — 8 Cores 16 Threads
16MB Cache) + Cooler - Placa Mae Asus TUF Gaming B460m-plus - Intel 1200 - Ddr4
- Matx - M.2 Nvme - Hdmi/dvi/displayport Placa de video 2Gb DDR3 Meméria: Memoria
32gb Ddr4 2666mhz 1.2v Kingston - Desktop - Kvr26n19d8/32 Disco Primario: 520GB
SSD - SSD Winmemory 512gb M.2 2280 Sata3 Swb512g Disco Secundario: 520GB
SSD Kingston SATA Gabinete ATX FONTE 650W TT TOUGHPOWER GF1 FULLY
MODULAR PS-TPD-0650FNFAGB-1de: 1/10 GB - DXE-810S PLACA DE REDE D-
LINK 10 GIGABIT SFP Rede: 2/1GB - Placa de rede INTEL E1G42ET com 2 portas
Gigabit Intel 82575EB

* 01 (um) Storage 48TB para Video Monitoramento/Reconhecimento Facial;

Processador Intel 17 12700Kf C/ Cooler Air Cooler Master Placa Mae Asus TUF Gaming
B460m-plus - Intel 1200 - Ddr4 - Matx - M.2 Nvme - Hdmi/dvi/displayport Memoria:
64GB RAM = 2X Memoria 32gb Ddr4 2666mhz 1.2v Kingston - Desktop -
Kvr26n19d8/32 Disco Primario: 520GB SSD - Disco Primario: 520GB SSD - SSD
Winmemory 512gb M.2 2280 Sata3 Swb512g

Gabinete ATX FONTE 650W TT TOUGHPOWER GF1 FULLY MODULAR PS-TPD-
0650FNFAGB-1#

GPU: 1x Nvidia RTX 3080ti - GPU NV RTX3080TI 12GB G6X 384B XLR8 G.UPR
EPICX PNY VCG3080T12TFXPPB1Rede: 1/10 GB - DXE-810S P
LINK 10 GIGABIT SFP
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Rede: 2/1GB - Placa de rede INTEL E1G42ET com 2 portas Gigabit Intel 82575EB
« 01 (um) Servidor de Video Analitico;

PROCESSADOR INTEL 12900K CORE 19 (1700) 3.20 GHZ - (TURBO 5,10 GHZ) -
BX8071512900K - 12* GER Placa Mae Asus TUF Gaming B460m-plus - Intel 1200 -
Ddr4 - Matx - M.2 Nvme - Hdmi/dvi/displayport Memoéria: 128GB RAM - = 4X Memoria
32gb Ddr4 2666mhz 1.2v Kingston - Desktop - Kvr26n19d8/32 Disco Primario: 520GB
SSD - Disco Primario: 520GB SSD - SSD Winmemory 512gb M.2 2280 Sata3
Swb512g Disco Secundario: 48TB DATA BASE - 3X HD Interno 18tb = 54Gb Seagate
Ironwolf NAS 3.5 Sata 256mb St18000vn000 Gabinete Master Box NR400 + FONTE
1000W TT TOUGHPOWER GF1 FULLY MOD 80+GOLD PS-TPD-1000FNFAGU-1
GPU: 1x Nvidia RTX 3080ti - GPU NV RTX3080TI 12GB G6X 384B XLR8 G.UPR
EPICX PNY VCG3080T12TFXPPB1 10 GB - DXE-810S PLACA DE REDE D-LINK 10
GIGABIT SFP+

Rede: 2/1GB - Placa de rede INTEL E1G42ET com 2 portas Gigabit Intel 82575EB
+ 02 Switch's Gerenciaveis de 48 portas;

* 01 No break de 8KVA;

+ 01 Racks de 40U.

ITEM 4 - Base Operacional de Controle de acesso

Cada base é composta por um operador com uma estagdo de trabalho com 03
monitores, manuseando o sistema de controle de acesso e monitoramento do
ambiente dos polos do Projeto Conex&o do Futuro.

Junto a base é disponibilizado um conjunto de hardware para auxiliar no controle de
acesso, conforme especificag@o a seguir:

Catraca com controlador de acesso com autenticag@o por reconhecimento facial e com
medicdo de temperatura, que utiliza tela sensivel ao toque de 7 polegadas. Pode ser
instalado em catracas em geral, liberando o acesso através de acionamento de contato
seco, em ambientes controlados.

Caracteristicas da catraca:

Material ~ INOX

Interface de comunicagéo — contato seco
Tempo de operagédo — 0.2s

Alimentagéo Bivolt
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Alimentagdo do motor — 24V

Potencia do motor — 30W

Dimensao (LxAxP) — 280x980x1400mm

Sentido de Passagem Bidirecional

LED para sinalizagdo Bloqueado/liberado

Sinalizacao de liberagao/bloqueio de passagem no flap

Passagem de 35 ~ 40 pessoas por minuto

Caracteristicas do Controlador:

Detecgéo facial por profundidade da face, que impossibilita acesso por foto
Indicado para ambientes internos

Armazenamento de 100.000 usuéarios, 100.000 senhas, 100.000 imagens de face e 50
administradores Camara dupla dindmica ampla 2 MP com baixa luminosidade, luz
branca e IR

Brilho da luz de preenchimento ajustavel

Precisdo na verificagdo da face > 99%

Velocidade de comparagéo da face < 0,2s por pessoa

Suporte para ativar / desativar o modo de monitoramento de temperatura
Faixa de monitoramento de temperaturaéde 30°Ca50°C

Alcance da distancia de monitoramento de temperaturaéde 0,3 ma 1,8 m
Variagdo maxima de monitoramento de temperaturaéde +0,5°C

Alerta de anomalia de temperatura

Suporte a detecgdo de mascara com alertas de anormalidade

Tens&o de Alimentagdo - 12 Vdc 2* | poténcia 24W

Temperatura de operagéo - -30 °C a 50 °C

Temperatura ambiente para funcionamento - 15 °C a 32 °C

Processador principal — embarcado

Protocolo Ethernet - IPv4, RTSP, RTP, TCP, UDP, P2P
Protocolo OSDP
Interoperabilidade ONVIF, CGI
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Suporte SDK e API
Anti-fake
Display 7"

Tipo de tela Touch screen (capacitivo)
Resolugédo da tela 600 x 1024 pixels
Camera 12.8" 2 MP CMOS

WDR 120 dB

Compensacéo de luz Automatica (acionamento do LED e
Infravermelho)

Status do LED Vermelho: erro Verde: normal Azul: em operagao
Interface com o usuario Sonora e visual

Intervalo de reconhecimento facial - DistAncia da cAmera a face: 0,3ma2m
Altura do usuario: 09 ma24m

Distancia para medi¢cao de temperatura - 0.3m - 1.8m

Precisdo da verificagdo do rosto - > 99,5%

Tempo de reconhecimento facial - 0,2s

Modo de autenticagdo - Senha e reconhecimento facial

Leitor de cartédo periférico - 1 RS-485, 1 Wiegand

Monitoramento em tempo real

Configuracio da rede

Verificagdo remota

Suporte a medigdo de temperatura

Suporte a utilizagéo de mascara de prote¢ao
Variagéo maxima de medigéo - +-0,5C
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Capacidade de usuarios — 100.000

Capacidade de imagem facial — 100.000
Capacidade de Senhas — 100.000

Capacidade de Registros — 100.000

Portas RS-485 | RS-232 | Wiegand 1 entrada / saida
usB

Ethernet 10/100 Base T

Ethernet 10/100/1000 Base T

Duas entradas de Alarme

Duas saidas de Alarme tipo (relé)

Botao de saida

Deteccao do status da porta

Controle de Bloqueio

ITEM 5 - CAMERAS TIPO | - IP DOME

Camera:

Sensor de imagem: 1/3" 4 MP Progressive CMOS
Obturador eletronico: Automatico / Manual (1/3s ~ 1/100000s)
Relagéo sinal-ruido: >56 dB

Sensibilidade: 0.008Lux@F 1.6

Tipo de lente: Fixa

Distancia focal: 2,8 mm

Abertura maxima: F1.6

Angulo de vissio Horizontal:Horizontal: 102° 7 x Vertical: 55° 7
Comprimento de onda LED IR 850 nm

Distancia maxima do infravermelho 30 metros

DORI: Lente: 2,8 mm / Detectar: 56 m / Observar: 22,4 m / Reconhecer: 11,2 m /
Identificar: 5,6 m

Video:
Detecgdo de movimento: Até 4 areas’
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Regi&o de interesse: Até 4 areas

Mascara de video: Até 4 areas

Analise de video: Linha e cerca virtual

Formato de video NTSC

Compresséo de video H.265/ H.264/H.264B/MJPEG?
Compresséo de video inteligente Sim (H.265+/H.264+)
Quantidade de streams 2 streams

Resolugdes: 4M (2668 x 1520) / (2560 x 1440) / 3M (2304 x 1296) / 2M (1920=1080) /
1.3M (1280x960) / 1M (1280x720) / D1(704x480) / VGA (640x%480) / CIF (352x240)

Taxa de frames:

Stream Principal: 2688 x 1520 (1 a 20 FPS) / 2560 x 1440 (1 a 25 FPS) /
3M/2M/1.3M/1M (1 a 25 FPS) - Stream Extra: D1/ VGA/ CIF (1 a 25 FPS)

Controle de taxa de bits: CBR / VBR

Taxa de bits: H.264: 32 kbps a 6144 kbps / H.265: 12 kbps a 6144 kbps / MJPEG: 40
kbps a 6144 kbps

Modos de video: Automatico/ Colorido/ Preto e Branco
Perfil . Regular/ Perfil Fixo/ Agendamento/ Dia e Noite
Controle de ganho: Automatico/ Manual

Perfil: Regular/ Perfil Fixo/ Agendamento/ Dia e Noite
Controle de ganho: Automatico/ Manual

Compensagéo de luz de fundo: BLC/ WDR (120 dB) HLC
Balango do branco: Automatico/ Natural/ Externo/ Exterior/ Manual/ Personalizado

Funcéo espelho: Sim

Rotacgdo de imagem: 0° 90° 180° 270°

Audio:

Microfone embutido: Sim

Compresséo: G.711A/ G.711Mu/ AAC/ G.726

Detecgdo de audio: Sim

Rede: P
Interface: 1 RJ-45 (10/100 Base-T)
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Maximo acesso de usudrios: 20 usuarios®
Throughput Max: 20Mbps

Navegadores: |[E®, Chrome®, Firefox®"®
Caracteristicas Gerais:

Alimentagéo: 12 Vdc (P4 fémea)/ PoE 802.3af
Protec&o contra surto elétrico: 15 kV
Consumo: <6,6 W

Condigdes de operagéo: 40 °C ~ +60 °C / umidade < 95%
Nivel de protegdo: IP67

Material do case: Metal + Plastico

Dimensdes (A x @): 99,1mm x 121,89 mm
Peso liquido:480 g

Certificados UL/ FCC/ CE

Resolugdo 4 MP

Entrada para cartdo micro SD

Analiticos de video

Lente 2.8 mm
ITEM 6 - CAMERAS TIPO Il = IP BULLET

Céamera:

Sensor de imagem: 1/3" 4 MP Progressive CMOS

Obturador eletrénico: Automatico / Manual (1/3s ~ 1/100000s)
Relagao sinal-ruido: >56 dB

Sensibilidade: 0.008Lux@F1.6

Tipo de lente: Fixa

Distancia focal: 3,6 mm

Abertura maxima: F1.6

Angulo de visdo: Horizontal: 84° 7 x Vertical: 45°7

\ :
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Comprimento de onda LED IR: 850 nm
Distancia maxima do infravermelho: 30 metros

DORI: Lente: 3,6 mm / Detectar: 80 m / Observar: 32,0 m / Reconhecer: 16,0 m /
|dentificar:8,0 m

Video:

Deteccdo de movimento: Até 4 areas’

Regido de interesse: Até 4 areas

Mascara de video: Até 4 areas

Andlise de video: Linha e cerca virtual

Formato de video: NTSC

Compresséo de video H.265 / H.264 / H.264B / MJPEG?
Compresséo de video inteligente: Sim (H.265+/H.264+)
Quantidade de streams: 2 streams

Resolucdes: 4M (2668 x 1520) / (2560 x 1440) / 3M (2304 x 1296) / 2M (1920x1080) /
1.3M (1280%960) / 1M (1280%720) / D1(704x480) / VGA (640%480) / CIF (352x240)

Taxa de frames: Stream Principal: 2688 x 1520 (1 a 20 FPS) / 2560 x 1440 (1 a 25
FPS) / 3M/2M/1.3M/1M (1 a 25 FPS) - Stream Extra: D1/ VGA/ CIF (1 a 25 FPS)

Controle de taxa de bits: CBR / VBR

Taxa de bits: H.264: 32 kbps a 6144 kbps / H.265: 12 kbps a 6144 kbps / MJPEG: 40
kbps a 6144 kbps

Modos de video: Automatico/ Colorido/ Preto e Branco

Perfil : Regular/ Perfil Fixo/ Agendamento/ Dia e Noite

Controle de ganho: Automatico/ Manual

Perfil: Regular/ Perfil Fixo/ Agendamento/ Dia e Noite

Controle de ganho: Automatico/ Manual

Compensagéo de luz de fundo: BLC / WDR (120 dB) / HLC

Balango do branco: Automatico/ Natural/ Externo/ Exterior/ Manual/ Personalizado
Fungéo espelho: Sim
Rotagao de imagem: 0% 90° 180°/ 270° ; (}yﬂ
Audio: *

Microfone embutido: Ndo
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Detecgéio de audio: Nao
Rede:
Interface: 1 RJ-45 (10/100 Base-T)

Protocolos: 802.1x/ ARP/ Bonjour/ DDNS/ DHCP/ DNS/ FTP/ SFTP/ HTTP/ HTTPS/
ICMP/ IGMP/ Intelbras -1*/ IPv4/ IPv6/ Multicast/ NTP/ NFS/ Onvif (S, T e G) PPPoE/
SSH/ QoS/ RTCP/ RTMP4 RTP/ RTSP/ SMTP/ TCP/ UDP/ UPnP

Maximo acesso de usuarios: 20 usuarios®
Throughput Max: 20Mbps

Armazenamento: Entrada para cartdo micro-SD de até 256 GB (vendido
separadamente); FTP; SFTP e NAS

Navegadores: IE®, Chrome®, Firefox®®

Aplicagbes e monitoramento: Interface Web/ Intelbras SIM NEXT/ Intelbras IP Utility/
Defense IA/ ISIC LITE

Caracteristicas Gerais:

Alimentagéo: 12 Vdc (P4 fémea)/ PoE 802.3af
Protecdo contra surto elétrico: 15 kV
Consumo: <5 W

Condigbes de operagéo: 40 °C ~ +60 °C / umidade < 95%
Nivel de protegdo: IP67

Material: Metal

Dimensdes (A x @): 166,2 x 70,0 mm

Peso liquido: 480 g

Certificados: UL/ FCC/ CE

Resolugédo 4 MP

Entrada para cartdo micro SD

Analiticos de video
Lente 3.6 mm

ITEM 7 - CAMERAS TIPO lil - IP SPEED DOME

Camera: K
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Sensor de Imagem: 1/2.8 Starvis CMOS Starlight
Pixels efetivos: (H x V) 1920 x 1080

Sistema de digitalizagao: Progressivo
Velocidade do obturador: 1/1 s a 1/30.000 s

Sensibilidade: Modo Dia (colorido): 0.005 lux @ F1.6 / Modo Noite (preto e branco):
0,0005 lux @F 1.6 (IR desligado) / Modo Noite (preto e branco): 0 lux @F1.6 (IR ligado)

Lente:

Distancia focal: 4,8 a 120 mm

Abertura maxima: F1.6 / F4.4

Controle de foco: Automatico / Manual

Angulo de visdo horizontal: 59,2° a 2 4°

Angulo de visdo vertical: 32° a 2,1°

PTZ.

Alcance do Pan/Tilt: Pan: 0° a 360° continuo / Tilt: -15° a 90° / Auto flip: 180°
Controle manual de velocidade: Pan: 0.1° a 300°/s - Tilt: 0.1° a 200°/s
Velocidade do preset:Pan: 400°/s - Tilt: 300°/s

Preset: 300 posigbes pré-programadas com execugao automatica e manual
Modo PTZ: 5 patrulhas; 8 tour; scan; Autopan

Video:

Compresséo: H.265 / H.264H / H.264 / H.264B / MJPEG

Inteligéncias de video: Mapa de calor, Linha virtual, Cerca virtual, Abandono/Retirada
de objetos, Detecgéo de face, Autotracking (rastreio automatico)

Resolugao: 1080p (1920 x 1080) / 1.3M (1280 x 960) / 720p (1280 x 720) / D1 (704 x
480) / CIF (352 x 240)

Taxa de bits: H.264: 32 kbps a 8192 kbps / H.265: 16 kbps a 6144 kbps / MJPEG: 32
kbps a 115200 kbps

Alcance infravermelho:

Alimenta¢do PoE+: 100 metros
Fonte 24 Vac/ 3 A: 150 metros
Taxa de frames:

Stream principal: 1080p (1 a 60 FPS)/1.3M (1 a60 FPS)/720p (1 a
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Stream extra: D1 / CIF (1 a 30 FPS)

Stream extra 2: 720p / D1 / CIF (1 a 30 FPS)

Audio

Compressdo: G.711A/ G.711Mu / G.726 / AAC / MPEG2-Layer2 / G.722.1 / G.729
Interface: 1/1 canal entrada/saida

Rede:

Ethernet: RJ45 (10/100 Base-T)

Throughput Maximo: 48 Mbps

Protocolos: ARP; IPv4/IPv6; HTTP; HTTPS; SSL; TCP/IP; UDP; UPnP; ICMP; IGMP;
SNMP; RTSP; RTP; SMTP; NTP; DHCP; DNS; PPPoE; DDNS; FTP; Filtro de IP; Onvif,
QoS; Bonjour; SIP; Multicast, IEEE 802.1x

Maximo acesso de usuarios: 20 usuarios

Smartphone?; iPhone; iPad; Android

Interface auxiliar:

Alarme: 2 entradas (NA ou NF) 1 saida (NF)

Caracteristicas gerais:

Inteligéncia Artificial

Alimentagdo: 24 Vac / 1,5 A (+ 10%), PoE+ (802.3at)- Poténcia total consumida: 13 W
/23 W (IR ligado)

Ambiente de funcionamento: -10 a 60 °C
Protegéo contra infiltragdo: IP66

Protegdo antivandalismo: -

Dimensdes: @ 186 x 309 mm

Peso: 3,5 kg

Dia/Noite: Auto (ICR) / Colorido / Preto e branco

Estabilizacdo de imagem: Automatica / Manual
Compensacéo de luz de fundo: BLC / HLC / WDR (120 db)

Balango de branco: Automatico / Interno / Externo / ATW / Manual / Natural / LAmpada
Sdédio / Externo automatico

Controle de ganho (AGC): Automatico / Manual &ﬂ“
Redugéo de ruido: Ultra DNR 2D / 3D
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Mascara de privacidade: Até 24 areas

Zoom Optico: 25x

Zoom digital: 16x

Gravacao local: Micro cartdo SD de até 128 GB

ITEM 8 - CAMERAS TIPO IV - IP FISHEYE

Camera:

Sensor de imagem: 1/2.5"

Pixels efetivos (H x V): 2592 x 1944

Sistema de varredura: Progressivo

Velocidade do obturador: Manual: 1/3 s ~ 1/100.000
Sensibilidade: 0,2 lux: colorido / 0,05 lux: preto & branco
Relagao sinal-ruido: >50 dB

Fungdes de imagem:

Dia/noite: Automatico / Agendamento

Compensacéo de luz de fundo: BLC / WDR / BLC por regido / HLC
Balango de branco: Automatico / Manual

Controle de ganho: Automatico / Manual

Reducgéo de ruido: 3D

Mascaras de privacidade: 4

Lente:

Tipo de lente: Lente fixa

Distancia focal: 1.4 mm

Angulo de viséo: H: 180° / V: 180°

Abertura maxima: F1.6

Tipo de montagem: Montada em placa

Video

Compressao de video: H.265+ / H.265 / H.264 H / H.264 / MJPEG ML
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Resolugbes: 5 M (2592 x 1944) / 3 M (2048 x 1536) / UXGA (1600 x 1200) / 1.3 M
(1280 x 960) / D1 (704 x 480) / CIF (352 x 240)

Taxa de frames: 5M (1 ~ 25 FPS)/3 M (1 ~ 30 FPS)
Bit rate: H.264H: 48 ~ 10240 kbps / H.265: 19 ~ 9216 kbps

Andlise inteligente de video: Linha virtual / Cerca virtual / Mapa de calor / Area de
interesse / Mudanga de cena

Planificagdo da imagem: Teto: com 9 mosaicos diferenciados / Parede: com 9
mosaicos diferenciados / Chao: com 9 mosaicos diferenciados

Audio:

Compresséo de audio: G.711a/G.711Mu / AAC / G.726
Interface: Interno (microfone embutido)

Rede:

Conector de rede: RJ45 (10/100Base-T)

Protocolos: IPv4, IPv6, HTTP, HTTPs, PPPoE, RTSP, UDP, SMTP (com SSL e TLS),
FTP, ICMP, DHCP, UPnP, Bonjour, DNS, DDNS, ONVIF perfil S, NTP, TCP/IP, UDP,
IEEE 802.1X, IGMP (Multicast), QoS e SIP

Acessos simultaneos: 20 usuarios

Acesso smartphone: iOS, Android

Caracteristicas gerais:

Inteligéncia Artificial

Fontes de alimentacgdo: 12 Vdc/ PoE (IEEE 802.3af)
Nivel de protegéo: IP67

Consumo maximo: 3,4 W

Temperatura de operagéo: -30 ~ 60 °C

Dimensdes (A x @): 56 x 110 mm

Peso: 380 g

Cartdo de meméria: Cartéio micro-SD de até 128 GB (cartao néo incluso)

ITEM 9 - SUPORTE E OPERAGAO ASSISTIDA

A contratada devera dar suporte técnico @ manutengao aos dispositivos, devendo
possuir canais de comunicagéo com 0s usuarios e gestores por meio de ne, e-
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mail e sistema de abertura de chamados (Help Desk). Esses canais deveré&o realizar
atendimento de primeiro nivel sanando dividas de usuarios, tratando algum problema
ou abrindo chamados para o atendimento de campo;

Os servigos de manutengdo preventiva e corretiva consistem na prevengio, corregdo de
eventuais defeitos de operagdo para toda a solugdo instalada, devendo atender as
especificagdes e padrdes apresentados a seguir:

A manutencéo corretiva sera destinada a remover os eventuais defeitos de
funcionamento apresentados na solugéo, mediante chamado a contratada,
compreendendo os servigcos de mao-de-obra para o conserto e/ou
substituicdo/reposicdo de pecas desgastadas e/ou danificadas por originais do
fabricante, e ainda quando for considerado necessario servico de regulagem, ajuste e
pequenos reparos colocando-os em perfeitas condicdes de uso. Em caso de danos
causados por mal-uso e/ou vandalismo, os custos referentes a substituicdo de pegas
ficardo a cargo da Contratante;

A manutengao preventiva compreende uma série de procedimentos tais como
verificagdes, ajustes e testes, que tem o objetivo de evitar ou reduzir a probabilidade
de falha ou a degradagéo do funcionamento da solugdo. Esses procedimentos
dever&o ser realizados trimestralmente, de acordo com um cronograma previamente
definido; Os servigos de manutengao preventiva poderdo ser realizados juntos e
concomitantemente com a manutengao corretiva, desde que ja tenham decorrido 2/3
(dois tergos) do periodo a contar da Gltima preventiva realizada;

Quando da execugdo da manutencéo preventiva for constatada a necessidade de uma
intervengdo corretiva, a contratada devera realizar a corregdo do defeito;

Do Acordo de Nivel de Servigos (SLA - Service LevelAgreement)

A CONTRATADA devera realizar a prestagdo de um conjunto de servigos técnicos,
através do médulo “Abertura de chamados técnicos integrada ao software
descrito no item I”, 24 horas por dia durante 7 dias da semana;

Os servicos objeto deste Termo de Referéncia corresponderdo ao suporte técnico
para sanar duvidas ou problemas relacionados com a instalago, configuracéo e
uso dos Sistemas,ou para corregdes de problemas destes, em especial na
configuragao de parametros, falhas,erros ou defeitos, identificados em seus
funcionamentos, e ainda quanto as manutengdes preventivas e coretivas dos
equipamentos durante a vigénda do contrato;

Os servigos de suporte deverdo atender Acordos de Niveis de Servigos para a

solugdo deproblemas reportados pela CONTRATANTE. Os problemas serdo
categorizados por nivel de severidade, impacto na condigfio operacional dos 6&/
Sistemase equipamentos e expectativa de prazo méximo de atendimento, segundo
atabela a seguir:
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Tempo de Prazo de
[5worldado Atens:mm Solug@oapoés
Wive ICancelto o(horas chamado
: Gteis) (horas uteis)
Sistemas ou Equipamentos paralisados
1 ouseveramente impactados. 3 10

[Problema que cause grave perda dg
potencial operacional da Solugéo (Sistemas 6 16

2 e Equipamentos)
Erro de funcionalidade que afete o
trabalhonormal dos usuarios
3 8 20
Problema que ndo cause perda de
ncionalidade e sem impacto na operagao
4 12 30
5 Problemas nos equipamentos instalados 24 48
nointerior do Estado

O uso em producéo da SOLUCAQ é paralisado ou fica severamente impactado, ou
seja, a situagao constitui uma emergéncia. Os problemas com severidade 1 (um)
incluem, sem se restringir, a ocorréncia de erros nas funcionalidades dos Sistemas
(Aplicagéo Mobile e SoftwareWEB) e Equipamentospara a solugdo da
CONTRATANTE, de modo a tornar a sua operagao indisponivel, com consequente

intemupgado dos processos;

O atendimento dos chamados abertos com o nivel de severidade 1 terdo como
objetivo eliminar a situagdo de emergéncia, através de corregao do problema ou
a tomadade agéo que contorne a situagdo de excecao, restabelecendo a
disponibilidade, ainda queparcial, da SOLUCAOQ, possibilitando a execugéo de
suas fungdes principais, caso em que oproblema podera ter sua severidade
alterada pela CONTRATANTE.

Severidade 2 (ALTA)

Erro ou problema severo que cause uma grave perda do potencial operacional da
SOLUGAO ou paralise uma funcionalidade critica totalmente em sua operagao.
Nestes casos,mesmo que néo esteja disponivel nenhuma solugédo de contorno
(“workaround”), a operag@oda SOLUGAO podera continuar de modo restrito:

O atendimento dos chamados abertos com o nivel de severidade 2 terdo como )
objetivo a corregéo do problema ou a tomada de acdo que contorne a situagéo de
excegdo. Caso o problema néo seja totaimente corrigido, o chamado podera ter

sua severidade alterada pela CONTRATANTE. e

Seveidade 3 (MEDIA):
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O problema correspondente ao nivel de severidade 3 sera, tipicamente, um erro
detectado em uma funcionalidade em algum dos moédulos dos Sistemas(Aplicagao
Mobile e SoftwareWEB), ou ainda em algum componente eletronico dos
Equipamentos(Controladores Inteigentes para identificag@o e Reconhecmento
Fadial) que compdem a SOLUCAO;

Tal problema causa dificuldade para efetuar o trabalho normal dos USUARIOS da
SOLUCAO, embora existam alternativas disponiveis para efetuar o trabalho.

Severidade 4 (BAIXA):

O problema néo causa perda de funcionalidades da SOLUGAO, n&o impactando,
portanto, em sua operagdo. Os chamados podem tratar de requisicdo de
infonna%c)es, melhorias ou esclarecimentos relativos a documentagao da
SOLUGAOQ;

O atendimento dos chamados abertos com o nivel de severidade 4 tera como
objetivoa corre¢éo do problema.

Severidade 5:
Problemas nos equipamentos instalados no interior do Estado;

A CONTRATADA devera garantir o atendimento dos chamados de manutengao
corretivadentro dos prazos de atendimentos descritos acima, de acordo com a
classificag@o no nivel de severidade definida pela CONTRATANTE. Sera aberto
um chamado técnico para cada problema reportado, com indicagdo da data e hora
da abertura, e devera permitir 8 CONTRATANTE a verificagéo dos tempos de
atendimento.

Tabela de Glosa para ANS
N° Servig Glosa
o
1 | Nivel 1 0,3% por hora de
atraso .
2 | Nivel 2 0,2% por hora de
atraso
3 | Nivel 3 0,1% por hora de
atraso
[ 4 [ Nivel 4 0,1% por hora de
atraso
5 | Nivel 5 0,1% por hora de
1 e atraso
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O desconto das Glosas sera considerado por chamado.

Caso ndo atingido o nivel esperado de qualidade de prestacio do servigo o somatério dos descontos
podera reduzir em até 10% o valor mensal, sendo este o limite maximo para odesconto provocado
pelo ANS. Portanto, se o somatoério dos descontos dos itens da tabela deservigos apresentar valor
superior a 10%, o desconto sera de 10% somente.

Para os calculos de ANS serdo considerados dias uteis e hora comercial, salvo quando foracordado
entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE, servigos especiais ou quando o servigo forconsiderado
emergencial. A CONTATANTE ira definir quando o servigo for especial ou emergencial.

E garantido 8 CONTRATADA o direito de contestago dos resultados do SLA, bem comoapresentar
as justificativas que se fizerem necessanas;

As justficativas, desde que aceitas pela CONTRATADA, poderdo retificar as penaidades constantes
neste item;

As penalidades deste item n&do excluem, nem alteram as especificadas nas Sangbes
Administrativas.

ANEXO - Polos/Alunos

Unidade Total
POLO | BACAXA 744
POLO Il SAQUAREMA 3584
POLO il SAMPAIO CORREIA 1038
POLO IV JACONE 894
TOTAL DE ALUNOS 6260
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1° TERMO ADITIVO DE CONTRATO DE LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA
COM SERVICOS DE SUPORTE E ASSISTENCIA AGREGADOS

CONTRATANTE: Centro Nacional de Pesquisa em Informatica - CNPI, inscrito no CNPJ sob o n°
01.874.717/0001-25, localizado na Avenida Perimetral Marechal Deodoro, 497 Cj. 605 — 25 de agosto —
Duque de Caxias - RJ - cep.: 25071-190, no ambito Projeto Conexdo do Futuro no Municipio de
Saquarema/RJ, representado neste ato representado pelo Senhor José Santanna Rosa, portador da
carteira de identidade n _e inscrito no CPF sobo n.°

CONTRATADA: Fabrilan Technology LTDA, inscrita no CNPJ sob o n.° 26.453.952/0001-54, com Sede na
Rua da Conceigdo, n.° 125, Sala 407, Centro - Niterdi/RJ, neste ato sentado pelo Senhor Fabio Cunha
de Oliveira Nicolau, portador da carteira de identidade n°ﬂe- IFP e inscrito no CPF sob o n.°

As partes acima identficadas tém, entre si, justo e acertado o presente aditamento ao Contrato de
Prestagao de Servigos, celebrado entre as partes em 22 de outubro de 2022, que se regera pelas clausulas
e condigdes a seguir estabelecidas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Termo tem por objeto o aditivo contratual vislumbrando o acréscimo de equipamentos,
inicialmente contratados, conforme abaixo:

Descricao Unidade Quantidade Valor Unitario Valor mensal Fato Valor total

| 02 Rede UN 2 R$ 960,00 | R$ 1.920,00 3 R$ 5.760,00

f estruturada | 1
TCP/IP e :

instalagdes |

elétricas I

05 Céamera Tipo! | UN 12 R$ 72,00 R$ 864,00 3 R$ 2.592,00
- |P DOME =

I
06 Camera Tipo Il { UN 12 R$ 75,00 ‘ R$ 900,00 3 R$ 2.700,00
- IP BULLET |

07 Camera Tipo | UN 1 R$ 547,00 ' R$ 547,00 3 R$ 1.641,00

Il - IP SPEED
DOME

| 08 Camera Tipo | UN 2 RS 322,00 R$ 644,00 3 | R$ 1.932,00
V-IP .
FISHEYE = l

s oo
f\// J\Aﬁ" %3
By S -

s
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Clausula Segunda - DO VALOR

Com o acréscimo dos itens previstos na Clausula Primeira, o quantitativo total contratado passou a ser de
aquantia mensal devida passou a ser de R$ 139.696,66 (cento e trinta e nove mil, seiscentos e noventa e
seis reais e sessenta e seis centavos) e total de R$ 657.735,30 (seiscentos e cinquenta e sete mil,
setecentos e trinta e cinco reais e trinta centavos), referente aos servigos efetivamente prestados, devendo
ser pago em dinheiro, transferéncia bancaria ou outra forma de pagamento em que ocorra a prévia
concordancia de ambas as partes, conforme detalhamentos abaixo:

CLAUSULA SEGUNDA - DA RATIFICAGAO DAS DEMAIS CLAUSULAS

Ficam mantidas todas as demais clausulas integrantes do contrato inicialmente pactuado, desde que
compativeis e ndo alteradas pelo presente Termo.

E, por estarem assim acordes em todas as condigdes e clausulas estabelecidas neste contrato, firmam as
partes o presente instrumento em 03 (trés) vias de igual forma e teor, depois de lido e achado conforme,
na presenca de 2 (duas) testemunhas abaixo firmadas.

i = Dugque de Caxias, 02 de maio de 2023.

JOSE S?\N:;:T!A\M\

\ CONTRATANTE

CHNOLOGY LTDA
" CONTRATADA

Testemt‘mhas: . / ’ .
. M Q{(D Nz IANPES
2 M. g - meessre - [

Rua da Conceigdo, 125, Sala 407 - Centro — Niteréi/R)
Fabrilan Technology LTDA. - CNPJ sob 0 n.2 26.453.952/0001-54





